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Ozet

Tarihsel siire¢ icinde diinyada yasanan kiiresellesme ve tiiketim olgularmin etkisiyle degisen yasam bigimleri,
kullanicilarin konuttan beklentilerini degistirmistir. Bu dogrultuda c¢alisma, kiiresellesmenin etkisiyle artan
tiiketim olgusunun/kiiltiiriiniin toplumsal yapi, yasam bigimi ve onun bir yansimasi olarak konut olgusuna
yaptig1 etkileri, kullanict degerlendirmeleri tizerinden ortaya koymayi amaglamaktadir. Calisma kapsaminda
Tiirkiye’nin Trabzon il merkezinde yasayan 50 yas ve iistii 20 konut kullanicisi ile derinlemesine gériismeler
gergeklestirilmistir. Goriismelerden elde edilen veriler igerik analizi yontemi yardimiyla kodlanarak temalar
olusturulmustur. Tkinci asamada verilerin igerik analizinin sonucu elde edilen temalara iliskin irdelemeler
yapilarak ¢alismanin sonuglari ortaya konmustur. Calismanin sonucunda Trabzon ili 6rneginde; gliniimiizde
yaygmlagan tiiketim kiiltiiriiniin de etkisiyle zaman i¢inde degisen yasam bigimlerinin konuta iligkin beklentileri
degistirdigi, degisen istek ve beklentilerin etkisiyle giindeme gelen sanal ihtiyaclarin konut tercihinde, konuttan
memnuniyette etkili oldugu sonucuna ulasilmstir.

Anahtar Kelimeler: Konut, Konut tercihleri, Yasam bicimi, Tiiketim kiiltiirii, Derinlemesine goriisme.

Abstract

Changing lifestyles under the influence of globalization and consumption phenomena in the world throughout
the historical process have also changed users’ expectations from housing. In this regard, the study aims to
reveal the effects of the increasing consumption phenomenon/culture due to globalization on the social
structure, lifestyle and housing as a reflection of it, through user evaluations. Within the scope of the study,
in-depth interviews were conducted with 20 residential users aged 50 and over living in Trabzon city center
of Tirkiye. The data obtained from the interviews were coded with the help of content analysis method and
themes were created. In the second stage, the results of the study were presented by analyzing the themes
obtained as a result of the content analysis of the data. As a result of the study, in the example of Trabzon
province; it was concluded that changing lifestyles over time, with the influence of the consumer culture that
has become widespread today, have changed the expectations regarding housing, and that virtual needs that
come to the fore with the effect of changing desires and expectations are effective in housing preference and
satisfaction with housing.
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1. Giris

Konutlar o toplumun, toplumdaki bireylerin diinya goriisiinii, yasam bi¢imini yansitan
birer ayna gibidir. Yasam bi¢imi bir anlamda deger yargilari, oncelikler, tercihler,
zaman ve kaynaklarin neye ne kadar harcandig ile iligkili olarak tanimlanir. Kisaca
yasam bicimi, tliketim aliskanliklar1 ve konut tercihleri arasinda siki bir iliski soz
konusudur. Kiiresellesme, medya, reklam ve sosyal onay olgusu gibi ekonomik, sosyal
ve psikolojik bir¢ok faktoriin etkisiyle sekillenen ve yayginlasan (Ciblak Coskun ve
Zohre, 2014; Hatipler, 2017; Hamaldinen ve Moisander, 2008; Koksalan, 2021; Stole,
2012) tiketim kiiltiiri, kullanicinin  konuttan beklentilerini  belirleyen 6nemli
faktorlerden biridir. Diger bir ifadeyle kiiresellesen diinyanin bir gercegi olarak tiikketim
kiiltiirtiniin etkisiyle yaratilan sanal ihtiyaglar ya da ‘iyi’, ‘glizel’ algis1 kullanicilarin
ideal konut tanimlamasinin da belirleyicisidir.

Tiiketme eyleminin ihtiyaglardan kaynakli nesnelere duyulan ihtiya¢ olmadigi, aslinda
farklilik ihtiyacindan dogan toplumda bir anlam bulma arzusu oldugu belirtilmektedir.
Degisen tiikketim mantiginin yarattigi sanal ihtiyaclara bagli olusan tiiketim kiiltiiriiniin
etrafinda sekillenen kimligin disa vurumu, secilenler ve tercih edilenler gercevesinde
doniismektedir (Baudrillard, 2004; Firidin Ozgiir, 2012). Konut alanlarinin tiiketim
kiiltiiriinden etkilenmesi ise kullaniciya sundugu gostergelerle farkli gelir gruplarina
gdre sunum sekillerinin gesitlenerek rahatlik, konfor, saygimlik gibi semboller ile (Oncii,
1999: 29) degisik yasam bigimleri tanimlamalariyla degerlendirilmektedir. Giiniimiizde
artik imlerin {retilmesiyle dogrusal olarak kullanicilarin sahip olduklari, kullandiklar:
‘seyler’ {izerinden bireysel ve sosyal kimliklerini insa etmekte (Lash ve Urry, 1994),
konutlarmi da bu dogrultuda tercih ederek kullanmaktadir. Ozellikle 1990’11 yillardan
sonra tiiketim toplumunun bir yansimasi olarak konutun gdosterilebilirligi, sahibi i¢in
yeni bir statii gostergesi haline gelmesiyle beraber topluma ilan edilebilir bir konuta
sahip olmak hiyerarsik diizende bir yer edinme araci héline gelmistir (Tanyeli, 2004:
298).

Kiiresellesmeye bagl tiikketim kiiltiiriiniin etkileri Tiirkiye’de oldukc¢a yaygin bi¢cimde
goriilmektedir. Ozellikle biiyiiksehirlerde bu kiiltiiriin etkileri; yasam bicimlerine
yansimakta, tilketim mekanlar1 ve buna bagl aligkanliklar cogalmakta, konut alanlar1 da
degismektedir. Bu sebeple literatiirde konuyla ilgili birgok ¢alisma mevcuttur. Ornegin
Izmir’de orta simif yasam standartlarinin ve tiiketim aliskanliklarinm, {ist sinifin yasam
bigimlerinin arzulanmasiyla bir kimlik olusturma cabasi tasidigi (Kurpinar ve Talu,
2024), Istanbul’un farkli ilgelerinde gergeklestirilen goriismelerde giivenlikli kapali
konutlarda yagsamanin bir tiiketim zorunlulugu oldugu sembolik anlamlarla ortaya
konulmustur (Azak ve Tekdemir, 2021). Yasanan olaylarin (Covid-19 salgini, deprem
gibi) konuttan beklentileri etkiledigi (Levend ve Sag, 2023) ve yiksek gelirli
kullanicilarin tercih ettigi miistakil evlerin hedef kitlesinin artik orta ve orta iist sinifin
oldugu gozlenmistir (Diyadin Lenger, 2023). Ayni1 zamanda konut tercihlerinde
depreme dayaniklilik (Elmali Sen ve Yetim, 2023; Shi ve Naylor, 2023), konum,
ulasim, odalarm genisligi/sayis1 (Oztiirk ve Yildirim, 2023) ve yalitim gibi konularm
etkili oldugu tespit edilmistir (Bas Aras ve Tantekin Celik, 2021). Tiiketim mantigiyla
ortaya c¢ikan konut bigimlerinin ayn1 zamanda kentleri de etkiledigi (Karabag ve Hasgiil,
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2020; Karasu ve Aksoz, 2023), Kayseri ili tizerinden yapilan bir arastirma ile ifade
edilmistir (Seyhan Ayten ve Aygen, 2022).

Bu dogrultuda kiiresellesmenin de etkisiyle yayginlagan tiiketim kiiltiirii ile birlikte
fiziksel ¢evreden beklentilerin, konutta aranan oOzelliklerin ve konut kullanim
normlarmin degistigi goriilmektedir. Degisimin bir sonucu olarak giiniimiizde konut,
sadece barinma ihtiyacin1 karsilayan bir mekan olmasimin Otesinde kisilerin yasam
tarzlarimi belirleyen, toplumsal iliskilerini diizenleyen bir ara¢ ya da ekonomik bir getiri
araci olma Ozelliklerini barindiran bir olgu haline gelmektedir. Kiiresellesmenin bir
sonucu olarak ortaya ¢ikan tiiketim olgusunun/kiiltiiriiniin konut kavramina yaptigi
etkileri 50 yas ve istii kullanicilarin tercihleri tizerinden ortaya koymay1 amaglayan bu
calismada, 2012 yilinda biiyiikksehir olan Trabzon ilinin merkez ilgesi Ortahisar
ornekleminde yapilan derinlemesine goriismelerden elde edilen verilerin igerik analizine
dayanan sonugclar1 sunulmaktadir.

2. Arastirmanin Kapsami, Amaci ve Sorulari

20. yy.’1n baglarindan itibaren tiiketim olgusunun, ihtiyaclarin giderilmesi baglamindan
koparak, pek c¢ok kuramsal yaklagimda anlaminin degistigi belirtilmektedir. Tiiketim
olgusu zaman i¢inde gercek icerigi olan ihtiyaglarin tatmininden uzaklasmaya baslamig
ve toplumsal statiileri belirleyen bir yapiya doniismiistiir. Boylelikle toplumdaki genel
tilketim aliskanliklar1 tiiketim kiltiirinii olusturmustur. Kiiresel tiiketim kiiltiiriiniin
getirdigi teknolojik gelismelerin yarattigi akigkanlik ve devinimle mekanlar da eskimek
tizere olusturularak kosullara goére mekan yeniden kurgulanmaktadir (Yirtici, 2005).
Yasam bi¢iminin 6nemli gostergesi ve en ¢ok deneyimlenen mekan olan konutlar ise
artik fiziksel bir mekan olmasi, bi¢im dili, baglami, kullanilan teknolojisiyle olmaktan
cok tiiketicisinin nasil tarif ettigiyle iligskili olarak ifade edilmektedir (Akyol Altun,
2008).

Tiiketim aligkanliklarinin ve buna bagli tiiketim mekanlarimin en yogun gorildiigi
yerler, metropoller ve kent merkezleridir. Bu kapsamda calisma alani olarak 2012
yilinda biiyliksehir statiisiine uygun goriilen Trabzon ili segilmistir. Trabzon’un merkez
ilgesi Ortahisar’da yapilan goriismelerle ¢alisma smirlandirilmistir. Calismaya konu
olan Trabzon, Tiirkiye’nin Dogu Karadeniz Boélgesi’nde bulunan bir liman sehridir.
Cografi oOzellikleriyle Ortahisar ilgesi, 2000’lere kadar dogu-bati yoniinde gelisim
gosterirken zaman igerisinde gilineye dogru kentsel gelisim yasamistir. Merkezdeki
konut alanlar1 son yillarda kentsel doniisiim siirecine girerek modern yasam beklentileri
g6z Oniinde bulundurularak sekillenmektedir.

Arastirma alanma bagl olarak c¢alismanin amaci, kiiresellesmenin bir sonucu olarak
ortaya ¢ikan tiiketim olgusunun/kiiltiiriiniin toplumsal yapi, yasam bi¢imi ve onun bir
yansimasi olarak konut kavramina yaptig: etkileri Trabzon’un kent merkezinde yasayan
kullanici tercihleri {izerinden ortaya koymaktir. Bu dogrultuda arastirma, temelinde iki
ana soru tlizerinden olusturulmustur:

1. Trabzon kent merkezinde ge¢misle-bugiin arasindaki farki degerlendirebilecek
yastaki kullanicilarin konutu degerlendirme bi¢imleri nasildir?
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2. Kiiresellesmeyle artan tiiketim kiiltiirtiniin etkisiyle Trabzon kent merkezinde konutta
aranan Ozellikler ve kullanicilarin yasadiklar1 konutu tercih etmelerinde 6ne c¢ikan
unsurlar nelerdir?

3. Kiiresellesme, Tiiketim Kiiltiirii ve Konut

Kiiresellesme farkli baglamlarda ele alinarak tartisiimis ve tanimlamalar yapilmis bir
olgudur. Giddens’a gore kiiresellesme; ... ge¢ modern donem kosullarinin yasandigi,
uzak yerlerin birbirleri ile iligskilendirildigi, yerel olusumlarin millerce 6tedeki olaylarla
bi¢imlendirildigi diinya g¢apindaki toplumsal iligkilerin yogunlagmasidir.” (Giddens,
1994). Giddens, ‘modern diinya sistemi’ ve ‘kapitalist diinya ekonomisi’ olarak
adlandirdig1 kiiresellesmenin modernizmin bir sonucu olarak dogdugunu ve kapitalist
modernitenin  etkiledigi ekonomik, siyasal ve kiiltiirel gelismelerin diinyada
yayginlagmasi oldugunu belirtmektedir/vurgulamaktadir. Kiiresellesme olgusuyla ilgili
ilk caligmalar1 yapan kisilerden birisi olan Robertson (1999) ise kavrama Giddens’tan
farkli bir sekilde yaklasmaktadir. Robertson Kkiiresellesmeyi tanimlarken farkli
kiiltiirlerin konumlar1 iizerinde yogunlasarak ‘diinyanin tek bir mekana doniistiigii bir
stire¢’ oldugunu ve kiiresel bir kiiltiiriin olugsmasina sebep oldugunu belirtmektedir.

Tiiketim kiiltiirdi; kiiltiirel gostergeler ve toplumsal degerler iizerinde tiiketim merkezli
bir olusumun varliginin deger kazandigi kiiltiirel yapr olarak tanimlanmaktadir. Bu
kiiltiire sahip toplum ise tliketim toplumu adiyla anilmaktadir. Tiikketim toplumunda
sosyal siif farklari, farkli yasam standartlarini tanimlamaktadir. Bu ayrimin
keskinlestigi toplumsal yap1 da modern kapitalist toplumdur. Gilinlimiiz toplumunun
anlagilmasi agisindan ‘tiikketim kiiltiirii’ teriminin kullanilmasi, tirinler diinyasinin ve
bunlarin yapilanma ilkelerinin merkezi bir yer isgal etmesi sebebiyledir (Featherstone,
2013). 1980 sonrasinda kiiresellesme olgusu ile birlikte bigimlenen tiikketim olgusuyla
modern toplumlarin tiikketimcilik yoluyla elde ettigi gostergelerin etrafinda bigimlendigi,
sosyal statli ve siif yapisinin bu gostergeler lizerinden belirlendigi ifade edilmektedir
(Baudrillard, 2004; Bourdieu, 2005; Lefebvre; 1998).

Tiiketim olgusu, salt mekanik bir siire¢ olmadig: icin kiiltiirel degerlerden, sembollerden
ve imajlardan ayri incelenemez. Uriinler ve hizmetler, tiiketimin siirekliligini ve
siirdiiriilebilirligini saglayabilmek i¢in psikolojide bireysel ve kitlesel davraniglar
sekillendirmede kullanilan klasik ve edimsel kosullanma yontemlerinin yani sira
psikanalitik siirecler araciligiyla biling manipiile edilerek bazi gosterge ve semboller ile
tilketicilere pazarlanmaktadir. Boylelikle tliketim ile arzular arasinda bir baglanti
olusturulmaktadir. Uriinlerin, kisilik tipleriyle 6zdeslestirilerek sunulmasi aile ici
rollerin ve ¢evredeki rol modellerin yerine ¢esitli kimliklerin, yasam bi¢imlerinin ve bos
zaman degerlendirme bic¢imlerinin tiikketim olgusu {izerinden bicimlendirilmeye
calistimaktadir (Dal, 2017; Oztiirk, 2013). Baudrillard’in (2004) “arzunun metaforik ya
da dolayli olarak disavurumu, farklilastirici gostergeler ilizerinden toplumsal degerler
kodunun iiretilmesi” olarak agikladigi bu durum, tiiketimi bir iletisim kanali olarak
goriilmesi gerekliliginin yami1 sira tiiketim-haz iligkisini de bir sorun olarak
tanimlamaktadir. Farklilik ihtiyaci, tliketimde hazzin giderilmesine yonelik degil,
yadsimamaz bir gercektir. Insanlar sadece tiiketmek igin degil, aslinda ihtiya¢ ve hazzin
otesinde farkli goriinmek igin tikketmektedir (Bauman, 1997).
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Kapitalist diizene bagh tiiketim kiiltiirii, bireylerin aliskanliklarini ve yasam bigimlerini
etkilemektedir. Bu sebeple metropoller ve kent merkezleri, tiiketim odakli bir bi¢imde
dontismektedir. Mekanlarin organizasyonu, mimarileri, sundugu standartlar ve konfor
sartlar1 ¢ok islevli sekilde diizenlenerek tiikketim toplumu igin cazibeli hale
getirilmektedir. Kent icerisinde sosyal sinif ayrimina bagh olarak yasam bi¢iminin en
Oonemli gostergelerinden olan konut bolgeleri, bicimleri ve standartlar1 da bu ¢ercevede
sekillenmektedir. Konutun bi¢imi, iklim, malzeme, yapim yontemleri ve teknoloji gibi
unsurlarin etkisiyle sekillenen karmasik sosyo-kiiltiirel dinamiklerin bir iirliiniidiir
(Rapoport, 1969). Konutlarin konum, tip, biiyiikliik, nitelik ve donati durumu gibi
kriterleri ile farkli sosyal smiflarin yasam standartlari, sosyal iligkileri ve toplumsal
katilimlar1 diizenlenmektedir (Sencer, 1967). Konutun; bir barinak olma, iiretilen bir
mal olma, bir tilketim mali olma, yatirim olarak spekiilatif deger artiglarina el koyma,
ekonomik ve hukuksal giivence saglama, toplumsal iligkilerin yeniden tiretilmesinde bir
ara¢ olma, kentsel ¢evrenin olusturulmasinda bir kiiltiirel kurgu olma, toplum iginde
kullaniciyr giiclii kilma ve 6zgiiven kazandirmasi gibi ¢ok farkli iglevleri bulunmaktadir
(Tekeli, 1998; Tekeli, 2001). Biitiin islevleriyle sosyal bir rol de iistlenen konutlar,
toplumsal yasamda bir kimlik ve statii arac1 olarak kabul gérmekte, piyasadaki diger
metalar arasinda, bireyin kimligini teshir edebilecegi, sosyal statiisiinii sergileyebilecegi,
siire¢ icerisinde toplumsal ve ekonomik giiclinlin varsilligin1 ortaya koyan en 6nemli
ara¢c olma halini almaktadir (Akyol Altun, 2008). Bu durum sebebiyle konut iretimi
biliylik sermaye yatirimlar ile sekillenen ticari bir eylem haline gelmistir (Ballice,
2006). Harvey (2013: 152-154), giiniimiizde konut piyasasinda yasanan biiylimeyi
anlamak i¢cin bu piyasadaki aktorlerin rollerine odaklanarak farkli aktorlerin ve
gruplarin  konutu kullaniom ve degisim degerleri acisindan farkli yaklasimlar
sergiledigini vurgulamaktadir. Her donemin ve toplumun bir kapitalizm mekani
oldugunu belirten Lefebvre’nin (2014: 148) diisiincesi dogrultusunda da konutlarin
tiretim-tiiketim ~ sistemleri  igerisinde  meta-gostergeye  doniistigiini  sdylemek
miimkiindiir.

Bireyler, konutu degerlendirirken onu gevresiyle beraber algilamaktadirlar (Rapoport,
1969). Bu nedenle kullanicilar, yasamay1 segecekleri mekani, gevresindeki etkenlerle
birlikte degerlendirerek konut se¢imlerini yapmaktadirlar. Ayni dogrultu ¢ergevesinde
21. ylizyilda egemen hale gelen tiikketim toplumu paradigmasinin 6nemli katkisiyla 6zel
yasamin Onem kazanmasi ve bireylerin konuta verdikleri degerin artmasiyla da
televizyonlardaki, gazetelerdeki ve dergilerdeki ilanlarda, yayinlanan brosiirlerde kentin
kesmekesinden uzak, tertemiz, genis, huzur dolu bir ortam yaratilmaktadir. Artik sadece
bir ev degil, aynm1 zamanda bir yasam tarzi pazarlanan reklamlara oldukg¢a sik
rastlanmaktadir. Reklamlar yoluyla iiretilen ‘ideal ev’ mitolojisinin hedefledigi; kentin
daginikligindan, kalabalikligindan, pislikten, trafikten uzak, steril sosyal mekanlarda,
homojen bir yasama bigimidir (Oncii, 1999). Bireylerin bu olumsuz 6zelliklerden kacip,
onlar i¢in olusturulan yeni yasam big¢imlerinin igerisinde olmay1 ve konutlari tercih
etmesiyle stratejilerin olumlu sonuglandigini gostermektedir.

Konut tercihleri sadece fiziksel oOzelliklerle degil, ayn1 zamanda sosyal ve kiiltiirel
Ozelliklerle de sekillenmektedir. Ailelerin ve iilkelerin ekonomik durumlari, kiiltiirel
normlart ve yasam dongiileri konut se¢imlerinde etkili unsurlardir (Beamish, Goss ve
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Emmel, 2001). Ayrica, yasam dongiisiindeki farkli asamalar da konut ihtiyaglarinin
degismesine yol acabilmektedir. Konut tercihinde dikkate alinan kriterlerin c¢esitliligi,
bireylerin yasam tarzlarini ve aile yapilarini, buna bagl olarak konuta verilen 6nemi
yansitmaktadir (Lee, 2005). Aslinda kullanicilar, degisen istek ve ihtiyaglara bagh
olarak sahip olduklar1 ya da olmak istedikleri konutla tiiketim kiiltiiriiniin bir pargasi
haline gelmektedir. Bu dogrultuda ¢izilen ¢ercevede bir meta olan konut; anlam, statii
ve gostergelerden ayri diisiiniilemeyen bir arzu nesnesine dontismektedir.

4. Arastirmanin Yontemi

Kiiresellesmenin bir sonucu olarak ortaya ¢ikan tiiketim olgusunun/kiiltiiriiniin
toplumsal yapi, yasam bi¢imi ve onun bir yansimast olarak kullanicilarin konutlarda
aradiklar1 ozellikler, konut tercihleri ve konut kullanim normlar1 lizerine etkilerini
belirlemenin amagclandigi c¢aligmada, literatiir taramasi sonrasinda nitel aragtirma
yontemlerinden ‘derinlemesine goriisme’ yontemiyle veri toplanarak igerik analizi
yapilmistir. Derinlemesine goriisme bir veri toplama teknigi olarak agik uglu sorularin
sorulmasi, dinlenmesi, cevaplarin kaydedilmesi ve iliskili ilave sorularla arastirma
konusunun detayl bir sekilde incelenmesini miimkiin kilmaktadir (Kiimbetoglu, 2021).
Icerik analizi ise Bilgin’in (2006) belirttigi gibi bir tiir iletisim psikanalizini ve iletileni
algilama sanatin1 andirmaktadir. Icerik analizi tekniklerinin ortak paydasi, ¢ikarsama/
¢ikarim esasina dayanmalaridir. Hepsi de mesajlarda gézlenen ve betimlenen 6gelerden
hareketle bir yorum getirme amacini tagirlar. Bu kapsamda 2012 yilinda biiyiiksehir
statiisiine sahip Trabzon ilinin merkez ilgesi Ortahisar’da yasayan 50 yas ve istii 20
kisilik kullanict grubuyla goriismeler gerceklestirilmistir. Goriismelerdeki kisi sayisi ile
ilgili McCracken (1998), derinlemesine yogun goriismeler i¢in sekiz sayisinin yeterli
oldugunu belirtmistir.

Nitel aragtirmada, olasilik dis1 (amagli) 6rnekleme tiirii olan kartopu 6rnekleme yoluyla
goriismecilere ulasilmistir. Orneklem belirlenirken gecmis ve bugiin arasindaki farkin
degerlendirilebilmesi i¢in 50 yas ve istii kullanicilar olmasi ile cinsiyete bagli bir
farklilik olup olmadigini degerlendirebilmek adina hem kadin hem de erkek kullanicilar
olmasi gbéz Oniinde bulundurulmus, ekonomik oOzellikler ise kapsam disinda
birakilmistir. Calismanin etik onayi, 16.09.2022 tarihinde E-26014373-050.01.04-
286263 sayili kararla Karadeniz Teknik Universitesi Fen ve Miihendislik Bilimleri Etik
Kurulu tarafindan verilmistir. Gériisme formunda kullanicilarinin demografik 6zellikleri
ile kullanici tercihleri, kullanim normlari ve konutta aranan Ozellikleri belirlemeye
yonelik sorulara yer verilmistir. 30-55 dakika siliren yiiz yiize yapilan gorismeler
esnasinda ses kaydi alimarak daha sonra ses kayitlarinin transkripsiyonuyla verilerin
dokiimantasyonu gerceklestirilmistir. Doklimantasyonu yapilan verilerin nitel veri
analizi yontemiyle igerik analizleri yapilarak temalar olusturulmustur. Daha sonra elde
edilen temalara iliskin degerlendirmeler yapilarak, alan c¢alismasi 1s18inda tiiketim
kiiltiirli ve konut iliskisi cergevesinde ¢alismanin genel sonuglart sunulmustur.

5. Bulgular

Trabzon ilinde yapilan alan ¢aligsmasi kapsaminda konut kullanicilar ile gergeklestirilen
derinlemesine goriigmelerden elde edilen bulgularda kullanicilarin/goriismecilerin
demografik 6zelliklerine, tiikketim olgusu ve konut kavramu iligkisini ortaya ¢ikarmaya
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yonelik konut kullanim normlarina, konutta aranan ozelliklere, kullanicinin konutunu
tercih etme nedenlerine ve imkan oldugunda nasil bir konut arzuladiklarina dair veriler
sunulmaktadir.

Kullanicilara kaginci evlerinde oturduklarmi ve onceki evlerinden ayrilma nedenleri
sorulmustur. Kullanicilarin (K) ikisi (K1, K2) dokuzuncu, biri (K4) altinci, yedisi (K3,
K7, K12, K14, K15, K18, K19) besinci, ikisi (K11, K13) dordiinci, iicii (K5, K8, K20)
ticlincii ve son olarak besi (K6, K9, K10, K16, K17) ikinci evinde oturmaktadir.

Onceki konutlarindan tasinma gerekgeleri ile ilgili olarak; 8 kullanic1 (K1, K2, K3, K6,
K10, K14, K16, K17) dnceki konutlar yetersiz geldigi i¢in, 5 kullanic1 (K5, K7, K11,
K12, K13) yeni konut satin aldigr/yaptirdigr i¢in, 3 kullanic1 (K8, K9, K20) kentsel
doniisiim nedeniyle, 2 kullanic1 (K4, K19) isleri sebebiyle, 2 kullanici ise (K15, K18)
konutlarinin manzarasinin kapanmasi sebebiyle konutunu degistirdigini belirtmistir
(Tablo 1). Bu veriler 1s18inda, 20 kullanici arasindan 15’inin fiziksel yetersizlikler ve
yenisiyle degistirme arzusu nedeniyle konutunu degistirdigi tespit edilmistir.

Tablo 1. Kullanicilarm Demografik Ozellikleri ve Onceki Konutlarindan Ayrilma Nedenleri

Kullanic1 Profili Kullanicr
Sayisi
Trabzon 15
Bayburt 2
Dogum Yeri Konya 1
Mersin 1
Ordu 1
50-59 12
60-69 6
Yas
70-79
80 yas ve {istli 1
i Kadin 10
Cinsiyet
Erkek 10
[lkokul 7
.. Lise 4
Egitim Durumu :
Lisans 6
Lisanststi 3
Ev hanim 6
Emekli 6
Calisma Durumu
Memur 6
Ozel sektor 2
1 1
Mevcut konuttaki kisi sayist ) .
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3 9

4 2

5 1
Kullanlcl_larln Onceki Konutlarindan Ayrilma Kullamicr (K) Kullanmici
Nedenleri Sayisi

K1, K2, K3,
Yetersiz gelmesi K6, K10, K14, 8

K16, K17

K5, K7, K11,
Konut satin alma yaptirma K12, K13 5
Kentsel doniisiim K8, K9, K20 3
Is nedeniyle yer degisikligi K4, K19 2
Manzaranin kapanmasi K15, K18 2

Kullanicilara konutlarin1 tercih etme nedenleri soruldugunda; kullanicilarin 12’si
“Onceki evimden daha genis olmasi. Ebeveyn ve misafir banyosunun olmasi.”,
“Dubleksti ama baglantist yoktu iki evin. Alt kat1 oglum i¢in diisiindiigiim i¢in mantikli
ve glizel bulmustuk.”, “Plan1 ve genisligi nedeniyle tercih ettik.” gibi ifadelerle konutun
planinin kullanigh olmasi ile mekanlarin gesitleri, biiyiikliigli ve islevleri sebebiyle
tercih ettiklerini belirtmislerdir. 9’ar kullanic1 “Ozellikle de 6nii agik oldugu igin tercih
ettik.”, “Ferah ve manzarasmin olmasi bizim igin etkili olmustu.”, “Istedigim zaman
istedigimi rahatlikla alabiliyorum.”, “Her ihtiyacima kolaylikla ulasabiliyorum.” gibi
ifadelerle konutun yakin cevresi ve yonlenisi ile hastane, aligveris merkezi, egitim
kurumu gibi kamusal hizmetlere yakinligi sebebiyle se¢mislerdir. Kullanicilarin 8’1
“Annem st katta oturuyordu. Onunla yakin olabilmek icin tercih ettik.”, “Sitedeki
insanlar1 tantyor olmamiz da etkiliydi.” gibi ifadelerle akrabalara yakin olmasi, sitedeki
kullanicilart taniyor olma, taninan ev sahibi gibi konutun olumlu sosyal c¢evresi
nedeniyle tercih ettiklerini ifade etmislerdir. Kentsel doniisiim, ailevi nedenler sebebiyle
konutu tercih etmek zorunda kalan 7 kullanici “Sartlar o zaman Oyle gelismisti,
tasindigimiz donemde esimin ailesine aitti ev sahibi gelecek olunca iginde tadilat
yaptirip kisa siirede tasinmistik.”, “Diger evimin ev sahibinin evi oldugu i¢in tercih
ettik.” ifadeleriyle belirtmislerdir. 5 kullanict “Sosyal aktivitelere elverisli bir
bahgesinin olmasi olumlu bir etkendi.”, “Sosyal ortamui giizeldi.” ifadeleriyle sosyal
alan, park alani, otopark gibi sosyal imkanlar1 sebebiyle konutunu tercih ettiklerini
belirtmislerdir. Konutun ekonomik olmasi nedeniyle ise 4 kullanict “Fiyati makuldii.”,
“Ekonomik degerinin de her gecen giin artiyor olmasindan otiirii ‘iy1 ki zamaninda
tercih etmisiz’ dedirtiyor.” ifadesiyle tercih ettiklerini belirtmislerdir. 3’er kullanici, “Ev
cok 1yi 151k aliyordu.” ifadesiyle evin giines 15181 almasini, “Sessizligi i¢in tercih ettik.”
ifadesiyle sessiz-sakin bir ¢evrede olmasini ve “Site igerisinde giivenli oldugu igin
tercih ettik.” ifadesiyle miistakil, apartman, site ya da bahgeli olmas1 gibi konutun tipi
sebebiyle tercih ettiklerini belirtmislerdir. Son olarak bazi kullanicilar “Balkonlarinin
genis olmasi sebebiyle hosumuza gitmisti.” ifadesiyle konuttaki balkon, bahce gibi yari
actk ve acik mekanlari, “Kaliteli malzemelerle yapilmis olmast tercih
nedenlerimizdendi.” ifadesiyle konutta kullanilan malzemeleri, “Asansdriiniin olmasi
etkili nedendi. Onceki evimde merdiven ¢ikmaktan bikmistim.” ifadesiyle asansoriiniin
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olmas1 gibi teknik sistemleri ve “10. katti ve manzaras1 vardi.” ifadesiyle bulundugu
katin yiiksekte olmasi nedeniyle tercih ettiklerini belirtmislerdir (Tablo 2).

Tablo 2. Kullanicilarin Konutlarini Tercih Etme Nedenleri

Konutu Tercih Etme Nedeni Kullanici Sayisi
Konuttaki Mekanlar (Cesitleri, Biiyiikliigii, Islevi) 12

Konutun Yakin Cevresi/Yonlenme/Manzara

Kamusal Hizmete Yakinlik

Olumlu Sosyal Cevre Faktorii

Mecburiyet

Sosyal imkanlar (Sosyal alan, Park Alami, Otopark)

Ekonomik olmasi

Giin Is1g1

Sessiz-Sakin Cevre
Konut Tipi (Miistakil, Apartman, Site, Bahgeli)
Konuttaki Yar1 A¢ik ve A¢ik Mekanlar (Balkon, Bahge)

Malzeme/Yapim Sistemi

Teknik Sistemler/ Detaylar (Asansor)

PP PIPIWWW|PR|OTIT|N|[©|©O©|©O©

Kat/Daire Sayist

Kullanicilara su an yasadiklar1 konutlarindan memnun olup-olmadigt soruldugunda; 18
kullanict memnun oldugunu, 2 kullanici ise memnun olmadigini ifade etmistir. Memnun
olan 18 kullanici arasindan 5’1 konutlarina iliskin memnun olduklar1 6zellikleri
saydiktan sonra, memnun olmadiklar1 6zellikleri de belirtmislerdir.

Kullanicilarin ~ konutlarinda memnun  olduklart  6zelliklere iliskin  ifadeleri
degerlendirildiginde; 14 kullanici konutunun kullanigh bir planimin oldugunu,
mekanlarin yeterli biiyiikliikte ve islevsel oldugunu dile getirmistir. 13 kullanict
konutun yakin cevresine iligkin Ozelliklerin ve konutun baktigi yon/manzara vb.
ozelliklerin olumlu yanlarina deginmistir. 10 kullanict konutunun aldig1 giin 1s18indan
memnun oldugunu belirtmistir. 9 kullanict ise konutunun giivenli oldugundan
bahsetmistir. 8 kullanici sehir merkezine ulasilabilirlik, toplu tagimaya yakinlik, saglik
hizmetlerine ve aligveris mekanlarina yakinlik gibi 6zelliklerle konutun yakin
cevresinde kamusal hizmetlere yakinligina deginmistir. 7 kullanic1 konutunun miistakil,
apartman ya da site icinde olmasindan memnuniyetle bahsetmistir. 5 kullanic
konutunun sosyal alan, park alan1 ve otopark gibi imkanlarina deginmistir. 4’er kullanict
konutundaki balkon, bahge gibi yar1 agik ve agik mekanlarin, aile ve komsuluk
iliskilerinin ve konutunun sessiz-sakin bir ¢evrede olmasinin olumlu 6zelliklerini dile
getirmistir. 3 kullanici, konutun asansoriiniin olmasindan ve 1s1 yalittmindan memnun
oldugunu belirtmistir. 1 kullanici ise konutunun bulundugu kattan memnun oldugunu
ifade etmistir.
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Kullanicilarin konutlarinda memnun olmadiklar1 6zellikleri soruldugunda; 3 kullanici
konutla ilgili teknik 6zelliklerden asansoriin, ses ve 1s1 yalittminin olmadigini dile
getirmistir. 2 kullanict konutun biyiikliigiiniin yetersiz olmasi, plan semasmin iyi
olmamasi, mekanlarin eksikligi gibi 6zelliklerden memnun olmadigini ifade etmistir.
Yine 2 kullanic1 konutun bulundugu yon, diger konutlarla iliskisi, mahremiyetin
olmamasi gibi konutun yakin cevresi ve yoOnlenmesiyle ilgili olumsuz o6zellikleri
belirtmistir. 1’er kullanict ise komsuluk iliskilerinin eksikliginden, konutun sessiz-sakin
bir ¢cevrede olmamasindan, konutunun giin 15181 almamasindan, giivenli olmamasindan,
konutta kullanilan malzemelerin kaliteli olmamasindan ve konutunun 3 katli oldugu i¢in
cikip-inmekte zorlandigini belirterek konutun tipinden memnun olmadigini ifade
etmistir (Tablo 3).

Tablo 3. Kullanicilarm Konutta Memnun Oldugu/Olmadig1 Ozellikler

Kullanicilarin Konutta Memnun Oldugu Ozellikler Kullanicr Sayisi
Konuttaki Mekanlar (Cesitleri, Biiyiikliigii, Islevi) 14

Konutun Yakin Cevresi/Y6nlenme/Manzara 13

(BN
o

Giin Is181 Faktorii

Giivenli Olmasi

Kamusal Hizmete Yakinlik

Konut Tipi (Miistakil, Apartman, Site, Bahgeli)

Sosyal Imkanlar (Sosyal alan, park alani, otopark)
Konuttaki Yart A¢ik ve A¢ik Mekanlar (Balkon, Bahge)

Olumlu Sosyal Cevre Faktorii

Sessiz-Sakin Cevre

Wb~ |[|OT|N|00]|©O

Teknik Sistemler/Detaylar (Asansor, Is1 Yalitimi)

Kat/Daire Sayisi

[EEN

Kullameilarin Konutta Memnun Olmadig Ozellikler Kullanici Sayisi

Teknik Sistemler/Detaylar (Asansor, Ses yalitimi, Is1 yalitimi) 3

Konuttaki Mekanlar (Cesitleri, Biiyiikliigii, Islevi)

Konutun Yakin Cevresi/Yonlenme/Manzara

Olumsuz Sosyal Cevre Faktori

Olumsuz Sessiz-Sakin Cevre

Olumsuz Giin Is1g1 Faktori

Giivenli Olmamasi

Malzeme/Yapim Sistemi

Konut Tipi (Miistakil, Apartman, Site, Bahgeli)

RPlRrlRr|lRr|RrRr]NM|N

Kullanicilara yasamak istedikleri konutun hangi 06zellikleri tasimasini istedikleri
soruldugunda; 17 kullanici konutun planinin kullanigh, konuttaki mekanlarin yeterli
bliytikliikte ve islevsel olmasmi istediklerini dile getirmistir. 16 kullanici, konutun
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baktifi yon ve manzara gibi Ozellikleri ile yakin ¢evresine iliskin 6zelliklere
deginmistir. 14 kullanici, konutlarinin konumu ile ilgili olarak ulagimin kolay ve
hastane, aligveris merkezleri, egitim kurumlar1 gibi kamusal hizmetlere yakin olmasi
gerektigini dile getirmistir. 11 kullanict konutunun giivenli olmasmi, 10 kullanict
balkon sayisi, genisligi, yonelimi ve bahgeye sahip olmasi gibi konutun yar1 agik ve agik
mekan Ozelliklerine vurgu yapmistir. Kalite ve saglamlik gibi malzemeler ve yapim
sistemi ile ilgili nitelik arayan kullanicilar da 7 kisidir. 6 kullanic1 konutunun giines
almasini ve ferah olmasini isterken, 4 kullanici ise “bahgeli”, “miistakil”, “apartman”,
“site i¢inde” gibi ifadelerle konutun tipine iliskin 6zellikleri vurgulamislardir. 3
kullanici, sosyal alan, park alani ve otopark gibi imkanlar talep ederken “mutfakta
pencerenin Oniinde eviyenin olmasi1” gibi ifadelerle konutun kapi, pencere, merdiven
gibi mimari yapr elemanlariyla ilgili 6zelliklere iliskin detaylar1 dile getirmistir.
Konutun sessiz-sakin bir ¢evrede olmasini isteyen, konutun kat ve daire sayisini dile
getiren, konutun asansor, 1sitma sistemi gibi teknik ozelliklerine vurgu yapan, “Yas
gectikce evde esya istemiyorum.” gibi ifadelerle konuttaki donati, mobilya ve aksesuar
ozelliklerine deginen kullanici sayist ise 2’dir (Tablo 4).

Tablo 4. Kullanicilarin Bir Konutta Aradiklar1 Ozellikler

Konutta Aranilan Ozellikler Kullanicr Sayisi
Konuttaki Mekanlar (Cesitleri, Biiyiikliigii, Islevi) 17
Konutun Yakin Cevresi/ Yonlenme/ Manzara 16
Kamusal Hizmete Yakinlik 14
Giivenli Olmast 11
Konuttaki Yar1 A¢ik ve Agik Mekanlar (Balkon, Bahge) 10
Malzeme/Y apim Sistemi 7
Giin Is1g1 6
Konut Tipi (Miistakil, Apartman, Site, Bahgeli) 4
Sosyal Imkanlar (Sosyal alan, park alani, otopark) 3
Mimari Yap1 Elemanlart (Kapi, Pencere, Merdiven) 2
Sessiz-Sakin Cevre 2
Kat/Daire Sayisi 2
Teknik Sistemler/Detaylar (Asansor) 2
Donati/ Mobilya/ Aksesuar/ Esya 2

Kullanicilara imkén olundugunda nasil bir konut arzuladiklar1 soruldugunda; miistakil
ve bahgeli olmasi, denize sifir olmasi, cevresinde daha az konut olmasi, sosyal
olanaklarinin olmasi ve giivenli olmas1 17 cevap arasinda istenen Ozellikler olarak
belirtilmistir. Miistakil bir konut isteyenlerin aksine, 3 kullanic1 yine site i¢cinde yiiksek
katl1 bir konutta oturmak istedigini ifade etmislerdir. Bunlarin yaninda tiim kullanicilar,
son teknolojik malzemelerle yapilmis olmasini ve sehir merkezine ¢ok uzak olmamasini
fakat sessiz-sakin bir gevre istediklerini dile getirmislerdir.
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Kullanicilarin konutlarina iliskin anlatilart genel olarak degerlendirildiginde; en ¢ok
konutlarinin oda sayisi, kat/daire sayisi, konutun tipi (miistakil, apartman, site, bahgeli),
konuttaki mekanlarin biiytlikliikleri, balkon, bahg¢e gibi yar1 agik mekanlar ve plan
ozellikleri gibi konuta iliskin mekansal 6zelliklere deginildigi goriilmistiir. Konutun
yakin cevresi/yonlenisi ve manzarasi, kamusal hizmete yakinligi, giivenli bir konut
olmasi, sosyal imkanlari, sessiz-sakin bir ¢evrede olmasi gibi konutun yakin gevresine
iliskin 6zellikler ise ikinci sirada belirtilmistir. Kullanici grubu, akraba, misafirlik,
komsuluk gibi evdeki aile iliskileri, evde gerceklesen eylemler gibi konutun
kullanicilarina iliskin ozellikler de iiglincli sirada ifade edilmistir. Son olarak da
kullanilan malzemeler, konutun yapim sistemi, konuttaki asansor, glines enerjisi sistemi
gibi teknik sistemler ve konutun 1s1l konforu, giin 15181 almas1 gibi konuta iliskin fiziksel
konfor o&zelliklerinden bahsedilmistir (Tablo 5). Kullanicilar konutlarina iligkin
anlatilarda genellikle konutun ve yakin ¢evresinin fiziksel 6zelliklerine deginilmis olup,
ikinci sirada ise konuttaki kullanicilar ve sosyal iliskilere yer verilmistir.

Tablo 5. Konutlara Dair Genel Ozellikler

Kullanicilarin Anlatilarindaki Konutlara Dair Genel Ozellikler Kullanic1 Sayisi

Oda Sayisi 18
Konuttaki Mekanlar

(Cesitleri, Biiyiikliigii, islevi) 15
Mekansal Konuttaki Yar1 A¢ik ve A¢ik Mekanlar 13
Ozellikler (Balkon, Bahge)

Konut Tipi (Miistakil, Apartman, Site, Bahgeli) 10

Kat/Daire Sayist 8

Plan Kurgusu 5
Malzeme ve Malzeme/Yapim Sistemi 8
Teknik Teknik Sistemler/Detaylar )
Ozellikleri (Asansor, 1s1 yalitimi, giines enerjisi sistemi)
Fiziksel Konfor ~_Isil Konfor 3
Ozellikleri Giin Isign 3

Kullanict Grubu 14
Kullaniciya . o
iliskin Ozellikler Evdeki Sosyal Iligkiler

Eylemler 2

Konutun Yakin Cevresi/ Yonlenme/ Manzara 14

Kamusal Hizmete Yakinlik 8
Yakin Cevreyle Giivenli Olmasi 7
Hiskili Ozellikler Sosyal Imkanlar A

(Sosyal alan, park alani, otopark)

Sessiz-Sakin Cevre 2
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6. Bulgularin Degerlendirilmesi

Alan c¢alismasi kapsaminda elde edilen verilere gore mekansal o6zellikleri nedeniyle
erkek kullanicilarin daha ¢ok konutlarini tercih ettigi goriilmektedir. Egitim durumu
arttikca mekansal 6zelliklerin daha ¢ok 6nem kazandiginmi fakat yas arttikga bu 6nemin
azaldig1 belirlenmistir. Genel olarak ise mekansal ozellikler nedeniyle tercih etme
nedeni evdeki kisi sayis1 arttikga artmaktadir. Konutlarin1 malzeme ve teknik 6zellikleri
nedeniyle tercih edilmesinin cinsiyete bagli olmadigi, yas arttikga verilen Onemin
azaldigim1 ve egitim durumu arttikca daha fazla Oonem arz ettigi ortaya c¢ikmistir.
Konutun fiziksel konfor ozelliklerinin yas ve egitim durumu azaldik¢a, kadin
kullanicilar i¢in daha ¢ok tercih nedeni oldugu goriilmiistiir. Konuttaki sosyal iligkiler
de yas ve egitim durumu arttik¢a erkek kullanicilar igin tercih nedeni olmustur. Konutun
yakin cevresiyle olan iliskilerinin egitim durumunun artmasina bagl olarak kadinlar
icin daha 6nemli oldugu ve yas arttik¢a verilen 6nemin azaldig belirlenmistir (Sekil 1).

Erkekler Cinsiyet
, Mekansal [ egitim
o .
.~ Ozellikler ' Durumu Malzeme
Teknik
. Ozellikler
A 3 Ezitim
EVde'kl e Durumu
Kisi
Sayisi
Kadinlar Erkekler
Fiziksel
Sosyal
o iliskiler
Ozellikler $
. it Egitim
e Durumu Yag et
Kadinlar
Yakin Cevre
_ Ozellikleri
.‘ Egitim
iz Durumu

Sekil 1. Konutlarin Tercih Edilme Nedenlerinin Iliskilendirilmesi
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Bir konutta aranan mekansal 6zelliklerin cinsiyete bagl bir iligskisinin olmadigi, yas ve
egitim durumu arttik¢a azaldig1 ortaya ¢ikmistir. Fakat konutta aranan malzeme, teknik,
konfor ve yakin gevre Ozelliklerinin egitim durumu ve yas arttik¢a kadin kullanicilar
icin daha 6nemli oldugu gortilmustiir (Sekil 2).

Linsiyet Kadinlar

Malzeme/

Teknik
Mekansal ’
Saellikler Konfor, Yakin

N\ /% N Cevre

ﬁé | Egitim Ozellikleri | Egitim
Yas Durumu Ya; y Durumu

Sekil 2. Konutlarda Aranan Ozelliklerin iliskilendirilmesi

Konutlarindan memnun olan ve olmayan kullanicilar yogunlukla erkek kullanicilardir.
Yas, egitim durumu ve evdeki kisi sayist arttik¢a kullanicilarin konutlarindan memnun
olmadig1r tespit edilmistir. Yas azaldikga konutun mekansal 6zelliklerinden
kullanicilarin daha fazla memnun oldugu ancak egitim durumuyla ve evdeki kisi
sayisiyla bir iligkisinin olmadigi goriilmiistiir. Malzeme ve teknik ozelliklere bagli
memnuniyetin yasla iligkisinin olmadig1 fakat egitim durumunun artmasinin etkili
oldugu gorilmiistiir. Fiziksel konforla ilgili memnuniyet durumunun yas azaldikc¢a
arttigini, egitim durumuyla ve evdeki kisi sayisiyla bir iliskisinin  olmadigi
belirlenmistir. Kullaniciya iligskin sosyal ozellikler ise egitim durumu ve yas arttikca
erkekler i¢cin memnuniyette etkilidir. Egitim durumu arttik¢a konutun yakin g¢evresiyle
ilgili 6zelliklerin memnuniyette onemli oldugunu fakat yas azaldikc¢a arttig1 tespit
edilmistir (Sekil 3).

Evdeki
Kisi
Sayisi

Erkekler

Erkekler

Konutta
memnuniyet
Konutta
- memnuniyetsizlik Egitim
Yam e Durumu
— Durumu
 Evdeki
- Kisi
Sayist

Sekil 3. Konuttan Memnun Olma ve Olmama Durumlarimin [liskilendirilmesi
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Alan ¢alismasi kapsaminda kullanicilarin konutlarinda memnun olduklar1 6zellikler, bir
konutta aradiklar1 6zellikler ve yasadiklar1 konutu tercih etme nedenleri ile iliskin
cevaplar birlikte degerlendirilmistir. Bu sorulara verilen cevaplarin nedenleri agirlikli
olarak; konuttaki mekanlarin sayisi, cesitleri, biiyiikliikleri gibi konutun mekansal
Ozellikleri, konutun bulundugu g¢evrenin Ozellikleri ve konumu, kamusal hizmetlere
yakmhigr ile ilgilidir. Ugilincii sirada konutta memnun olunan &zellik ise baktig
yon/manzara ve giin 15181 almasi ile ilgili 6zellik 6n planda iken, konutta aranan 6zellik
ve o konutu tercih etme nedeni hastane, aligveris merkezleri, egitim kurumlar1 gibi
kamusal hizmetlere yakinligi ile ilgili olarak 6n plana ¢ikmustir. Sonraki sirada ise
memnun olunan ve aranilan énemli bir 6zellik konutun giivenli olmasiyla ilgili iken,
kullanicilarin tercih etme nedeni komsuluk iliskileri, sosyal iliskiler, ikamet edenlerin
kiiltiir seviyesinin iyi olmasi gibi olumlu sosyal ¢evre 6zellikleri ile ilgilidir. Olumlu
sosyal gevre Ozellikleri de giivenli bir ¢cevre vurgusuyla iliskili olarak degerlendirilebilir.
Konutu tercih nedenlerinde otopark, sosyal alanlara sahip olmasi, ekonomik olmasi,
yeterli giin 15181 almasi, sessiz sakin bir ¢evrede olmasi, konut tipi dile getirilen diger
faktorler arasindadir. Sonu¢ olarak goriismecilerin agirlikli olarak konutla ilgili
memnun olduklar 6zellikler, aradiklar1 6zellikler ve tercih etme nedenleri aynidir. Fakat
kullanicilarin, verdikleri cevaplarin iiglincii satirdan itibaren oOrtiisen ve farklilagsan
Ozellikleri bulunmaktadir (Tablo 6).

Kullanicilarin konutlarinda memnun olmadiklar1 6zellikler ve bir konutta aradiklar
ozellikler ile ilgili cevaplar birlikte degerlendirildiginde ise agirlikli olarak memnun
olmadiklar1 ozelliklerin en basinda teknik sistemler/detaylar ile ilgili asansoriiniin
olmamasi ile ses ve 1s1 yalittminin olmamasi gibi 6zellikler iken bir konutta aranilan
ozellikler mekanlarin gesitleri, biiytikliikleri ve islevleri ile ilgili detaylar tagimaktadir.
Ikinci sirada kullanicilar konutun biiyiikliigiiniin yetersiz olmasi, plan semasimnin iyi
olmamasi, konuttaki mekan eksikligi gibi ozelliklerden memnun degilken konutun
cevresiyle iligkisinin nasil oldugu, baktig1 yonii, manzarasi gibi 6zellikler aranmaktadir.
Ucgiincii sirada ise konutta memnun olunmayan o6zellik diger konutlarla iliskisine,
manzarasina ve baktigi yone iligkin iken hastane, okul, aligveris mekanlarina yakin
olmast aranilan O6zelliktir. Sonraki sirada, kullanicilar, konutun sosyal cevresinden
memnun olmadiklarma deginirken bir konutun giivenli olmasi aranilan o6zelliktir.
Buradan sonugcla kullanicilar yasadiklar1 konutta memnun olmadiklar1 teknik sistem ve
detaylarla ilgili 6zellikleri bir konutta aradiklar1 6zellikler arasinda yogun olarak dile
getirmemekle birlikte, konutlarinda memnun olmadiklart diger 6zellikler ile konutta
aranilan ozellikler ortiismektedir. Fakat bir konutta aranan Ozelliklerde farkli olarak
konuttaki malzeme o6zellikleri, mimari yap:1 elemanlara iliskin o6zellikler, teknik
donanim/sistemler, yapisal detaylar gibi konuta iligkin daha 6zellesen hususlarin ifade
edildigi goriilmektedir. Kullanicilar yasadiklar1 konutta memnun olmadiklar1 6zellikler
arasinda siraladiklari; teknik sistem, 1si-ses yalitimi vb. yapisal detaylarla ilgili
Ozellikleri, konutun olumsuz mekansal ve cevre Ozelliklerini bir konutta aradiklar
ozellikler arasinda dile getirmislerdir. Ozetle bu 6zellikler yasanilan konutta eksikligi
hissedilen 6zellikler ile iliskilidir (Tablo 6).
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Tablo 6. Yasanilan Konutu Tercih Etme Nedenleri, Konutta Memnun Olunan, Memnun
Olunmayan Ozellikler ve Bir Konutta Aranilan Ozellikler

5 Konutta ) Konutta ) 3
Konutu = = = Konutta =
= = = =
Tercih Etme = Meimnun = I}/Iemnun = Aramlan =
Nedeni z (OIHTETT = OITMETETT = Ozellikler v
~ Ozellikler e Ozellikler e e
-Mekanlarin -Mekanlarin _Tekm:( | -Mekéanlarin
Cesitleri Cesitleri Sistemler/Detaylar Cesitleri
o et g 12 o et g 14 (Asansor, Ses 3 NN 17
Biiytikligi, Biiytikligi, Biiytikligi,
iglevi iglevi Jalitun, Is: iglevi
3 Yalitimi)
-Yakin Cevre ;{Ka ?{nrl:tég osi -Mekanlarin -Yakin Cevre
-Yonlenme 9 < VIest 3 Cesitleri, 2  -Yonlenme 16
-Manzara ~Yonlenme Biiyiikliigi, Islevi -Manzara
-Manzara yuriugu, 1y
-Kamusal _Giin 15151 -Yakin Cevre -Kamusal
Hizmete 9 s 10 -Yénlenme 2 Hizmete 14
Yakinlik axtoru -Manzara Yakinlik
-Olumlu . . . .
Sosyal Cevre 8 -Giivenli 9 -Olumsuz S"o?yal 1 -Giivenli 11
- Olmasi Cevre Faktori Olmasi
Faktorii
-Kamusal -Yar1 Acgik ve
“Mecburiyet 7 Hizmete 8 -OIl_JmSUZ Sessiz- 1 Agik Mekanlar 10
Sakin Cevre (Balkon,
Yakinlik
Bahge)
iifg;;r -Konut Tipi
(Miistakil, -Olumsuz Giin -Malzeme/
(Sosyal Alan, 5 . 7 < e 1 . .
Park Alani, Apartman, Site, Isig1 Faktori Yapim Sistemi
Otopark) Bahgeli)
-Sosyal
. Imkanlar . .
“Ekonamik 4 (Sosyal Alan, 5 “Giivenli 1 -Giin Isig1 6
Olmasi Olmamasi
Park Alani,
Otopark)
-Yar1 Acik ve -Konut Tipi
_Giin 15181 3 Acik Mekanlar 4 -Malzeme/ 1 (Miistakil,
unisig (Balkon, Yapim Sistemi Apartman, Site,
Bahge) Bahgeli)
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-Konut Tipi iilfglfllar
-Sessiz-Sakin -Olumlu Sosyal (Miistakil,
3 v . 1 (Sosyal Alan, 3
Cevre Cevre Faktori Apartman, Site,
Bahgeli) Park Alani,
¢ Otopark)
_KQ.nUI Tlpl -Mimari Yapi
(Miistakil, . .
-Sessiz-Sakin Elemanlari
Apartman, 3 4 2
Site, Cevre (Kapl_, Pencere,
Bahceli) Merdiven)
-Yar1 A¢ik -Teknik
ve Agik Sistemler/ _Sessiz-sakin
Mekanlar 1  Detaylar 3 evro 2
(Balkon, (Asansor, Ist eV
Bahge) Yalitimi)
Malzeme/Yap -Kat/Daire -Kat/Daire
; . 1 2
1m Sistemi Sayisi Sayisi
-Teknik -Teknik
Sistemler/ 1 Sistemler/ 2
Detaylar Detaylar
(Asansor) (Asansor)
. -Donati/
S'Zafls pare g Mobilya/ 2
Y Aksesuar/Egya
7. Sonuc¢

Alan calismasi kapsaminda 50 yas {Ustii kullanicilar ile yapilan derinlemesine
goriismelerden elde edilen veriler degerlendirilerek c¢alismanin sonuglari ortaya
konmustur. Trabzon’un merkez ilgesinde yasayan ornekleme dair gorligme verilerinin
analizi, yayginlasan tiiketim Kkiiltiirlinlin yasam bi¢imlerine etkilerinin tipik bir
yansimasi olarak ortaya konulmustur.

Gilinlimiizde sadece konutun mekansal 6zelliklerinin degil, ayn1 zamanda konutun
sagladig1 sosyal olanaklarin, konutun yer aldigi fiziksel ve sosyal gevre 6zelliklerinin de
kullanicilarin  konut tercihlerinde 6nemli faktorler oldugu goriilmistiir. Bu durum
kullanicinin konforu i¢in oldugu kadar, konutun sosyal statii gostergesi olarak
goriiniirliigiinde konuta iliskin 6zelliklerin yan1 sira bulundugu ¢evrenin de iyi olmasina
onem verildigini gostermektedir. Konutun bulundugu konumun kamusal hizmetlere
yakimligi da giinliik yasami kolaylagtiran olumlu bir unsur olarak degerlendirilmektedir.
Kisaca kullanicilar; yasadiklar1 konutun hem malzeme, is¢ilik, donanim yoéniinden
kullanigh ve estetik olmasini, hem iyi konumda/gevrede olmasini, hem de bazi sosyal
olanaklara sahip olmasini istemektedir. Yasin, egitim durumunun ve evdeki kisi
sayisinin artmast da Kullanicilarin memnuniyetsizligini arttirmaktadir. Kullanicilarin
konutlarindan memnuniyetsizligine sebep olan faktorler ise konutun plan kurgusunun
kullanisli olmamasi, konuttaki mekanlarin kii¢iik olmasi, i¢ mekan konfor kosullarinin
1yl olmamasi, 1s1l ve isitsel konfora yonelik ¢oziimlerin yetersiz olmasi, teknik donanim
ve detaylarin iyi olmamasi, konutun konumu, fiziksel ve sosyal ¢evre 6zelliklerinin iyi
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olmamasi, gilivensiz hissettirmesi, manzarasinin olmamasi olarak one ¢ikmaktadir. Bu
kosullar saglanmadiginda, kullanicilar farkli gerekgelerle yasadiklart konutu degistirme
yoluna gitmektedirler. Ayn1 zamanda, 6zellikle pandemi doneminden sonra kullanici
icin konutun digartyla iligkili olabilmesi, konutun fazlaca giin 15181 alabilmesi ve ferah
olmast bakimindan balkon/bahge gibi yar1 agik ya da a¢ik mekanlarin olmasi
onemsenmektedir. Bu dogrultuda, goériismelerde kullanicilarin ¢ogu imkanlar dahilinde
miistakil ve bahgeli bir evde oturmay tercih edeceklerini belirtmislerdir.

Ozetlemek gerekirse; kullanicilarin  yasadiklar1 konutu tercih etme nedenleri,
konutlarinda memnun olduklar1 6zellikler ve bir konutta olmasini istedikleri/aradiklar
Ozellikler birbirleriyle ortiismektedir. Bu ozellikler konutun plan kurgusu, mekansal
ozellikleri, konutun konumu, konumundan kaynakli manzara, giin 15181 gibi 6zellikler,
yakin g¢evre ozellikleri, giivenlik, kamusal hizmetlere yakinlik olarak siralanmaktadir.
Konut tercihlerinde ya da memnuniyetinde, konutun yakin cevre ozellikleri de
onemlidir. Konutun kamusal hizmetlere yakin olmasi kadar bulundugu cevrenin hem
sosyal imkanlar barindirmasi hem de giivenli olmasi beklenmektedir. Kullanicilar
konutun bulundugu sosyal ve fiziksel ¢evre 6zelliklerini, konutun sahip oldugu sosyal
imkanlar1 bir statii gostergesi olarak gormektedir.

Elde edilen veriler 1s18inda Trabzon ili 6zelinde yeni konut tasarimlart gelistirilebilir.
Konut tasarimlari kullanict beklentilerine uygun olarak; esnek, ferah, yeterli
biiylikliikteki mekan boyutlart ile 1s1l ve isitsel konforu artiracak yaliim ve
havalandirma ¢6ziimleri dogrultusunda i¢c mekan planlamasi yapilmalidir. Konutlarin
acik ve yar1 agik mekanlarina 6nem verilerek, biiyiik pencere bosluklariyla maksimum
giin 15181 alacak sekilde konumlandirilmasiyla dis mekanla iliskisi kurulmalidir.
Kamusal hizmetlere yakin, fiziksel ve sosyal agindan giivenli, yesil ve sosyal alanlarla
donatilmis projeler gelistirilmelidir. Kaliteli malzemelerin kullanilmasma dikkat
edilerek teknik acidan gelisen teknolojiyle uyumlu, enerji verimli ve dayanikli yapilar
kurgulanmalidir. Miistakil, bahgeli veya az katli konutlarla farkli kullanict gruplarina
uygun konut tipolojileri tiretilmelidir.

Sonug olarak bir yandan konutun bir statii gdstergesi haline gelmesi diger yandan ¢ogu
kez tiiketim manti@iyla sunulan yeni yasam bigimleri gergevesinde yaratilan sanal
ihtiyaclarla degisen istek ve beklentiler, konutun bir tiiketim nesnesi haline gelmesinde
etkili unsurlar olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu ¢alismada da gorildigi gibi kent
merkezlerindeki konutlarda kullanicilarin tiiketim aligkanliklart etkisini gostermektedir.
Tiiketim olgusunun/kiiltiiriiniin konut kullanicilarina yaptig1 etki daha genis kullanici
grubuyla ¢aligmalar yapilarak, kullanicilarin konutlarda aradiklar1 6zellikler, beklenti ve
tercihleri belirlenerek yeni yapilacak konut tasarimlari i¢in Oneriler gelistirilebilir.
Yasanan degisimlerin etkisini degerlendirmek ve mevcut durumu ortaya koymak
acisindan kullanict odakli konut calismalarinin arttirilmasi1 gelecek arastirmalar igin
teorik ve pratik agidan 6nemlidir.
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