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Ozet

Yagsam standartlarinin iyilesmesi ve saglik alanindaki ¢aligmalar ile birlikte giinimiizde yash niifusu
giderek artmaktadir. Bu artis ile birlikte yaslilik donemindeki bireylerin fizyolojik, psikolojik ve sosyal
gereksinimlerini karsilayabilecek kent mekanlarinin olugturulmasi yasam kaliteleri bakimindan oldukca
onem tasimaktadir. Ozellikle kamusal alandaki yapisal 6ge ve bilesenlerin kullanilabilirligini ortaya
koymak ve elde edilen verilerle mevcut durumu degerlendirmek arastirmanin ¢ikis noktasini
olusturmaktadir. Calisma, kentsel yogunlugun ve hareketliligin, 6zellikle kis aylarinda nispeten az oldugu
Heybeliada’da yiiriitilmiistiir. Arastirmada, “65 yas ve lizeri” bireyler dikkate alinarak; kent mekanlarini
kullanim bigimleri ve kosullari ele alinmistir. Kisilerin sosyokiiltiirel ve fizyolojik farkliliklart g6z 6niinde
bulundurularak, mekanlar1 kullanmaktaki egilimi ve memnuniyet diizeyi 6l¢tilmiistiir.

Calismanin sonunda, anket calismasi ve analizler yoluyla elde edilen bulgular, kamusal alanlarin sahip
olduklari nitelikler agisindan ne derece yeterli oldugu ve bireylerin bu mekanlarda karsilastiklar: sorunlari
ortaya koymaktadir. Yash bireylerin giindelik yasamlarinda bagimsiz hareket edebilmelerine ve sosyal
etkilesimde bulunabilmelerine olanak saglayacak sekilde kurgulanan mekanlarin aktif kullanim diizeyini
etkiledigi gorilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: Kentsel mekdnlar, erisilebilirlik, yaghlik, Heybeliada.

Abstract

Nowadays, elderly population has been gradually increasing with improved life standards and health
studies. Due to this increase, establishing urban spaces satisfying physiological, psychological and social
needs of them is very important in terms of life quality. Especially, the usability of the structural elements
and components in the public sphere and the current state are the starting point of the research. it, carried
out in Heybeliada,istanbul where urban density and mobility is less, particularly in winter, discussed
"How to use of urban spaces” by the individuals of 65 years and older. The tendency and satisfaction
levels of people were measured by considering social and physical differences.

Finally, the results of survey and analysis reveal the proficiency level of public places and the problems
faced. It has been observed that the places, designed for giving chance to elderly people to act

independently and interact socialy affect the level of active usage.

Keywords: Urban spaces, accessibility, ageing, Heybeliada.
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1. Giris

Sanayilesme ve kentlesmenin getirdigi hareketlilik, saglik hizmetlerindeki ilerlemeler
ve artan yasl oranlar ile birlikte yashlik, tiim toplumlar etkileyen bir kavram olarak
karsimiza ¢ikmaktadir (Diizenli ve Akpak, 2017). Yash niifusunda goriilen artis ve
sonraki yillarda da bu artisin devam edeceginin 6n goriilmesi, gelecekte daha fazla
dikkat ¢ceken bir olgu olarak kargimiza ¢ikacagini ortaya koymaktir.

Yaslilik, insan yasaminda yasam kalitesinin diistiigli, fiziksel ve zihinsel olmak iizere
cesitli sinirlamalarin meydana geldigi bir siiregtir. Bu siiregte yasadiklar1 degisimler ile
bireyler, kullandiklar1 mekanlarin 6zelliklerinden ve sundugu olanaklardan dogrudan
etkilenmekte ve bu mekanlarda birgok erisim engeli ile karsilasabilmektedir (Erkili¢ vd.,
2006). Mimari erisilebilirlik, farkli ihtiyaglart olan bireylerin i¢ ve dis mekéanlara
baskalarma ihtiyag duymadan giivenle erisip, bu mekanlar1 kullanabilmeleri anlamina
gelmektedir (Demirkan, 2015). Mekanlarin anlasilir ve okunabilir olmasi da etkili
kullanim1 artiran 6nemli bir faktordiir. Okunabilirlik kavraminin bir¢ok kaynakta yon
bulma, algilanabilirlik, erigilebilirlik, zihinde imge olusturabilen 6geler ve mekanlar ile
baglantis1 kurulmustur. Bu baglamda mekanlarin, yaghilik siirecinde meydana gelen
farkliliklar dikkate alinarak planlanmasinin 6nemi oldukca fazladir.

Heybeliada’da yasayan “65 yas ve {lizeri” bireyler arastirmanin hedef kitlesini
olusturmaktadir. Bu calismada, yash bireylerin; sosyokiiltiirel ve fizyolojik durumlar
dahilinde, kent mekanlarini kullanim bigimleri, kosullar1 ve sundugu olanaklarin nitelik
ve nicelik olarak arastirilmasi, anket sorularmmin 30 kisiden olusan kiiciik bir grup
tizerinde uygulanmasi ile yapilmistir.

2. Yashhk Kavram

Insanoglu i¢in kaginilmaz bir evre olan yashlik, anne karninda baslayan, biiyiimenin
devami ve gelisme siirecindeki son halka olarak kabul edilen bir kavramdir. Yaslilik
donemi, fizyolojik ve ruhsal olmak tizere pek cok degisikliklerin meydana gelmesi ile
bireyin genetik yapisi ve g¢evre arasindaki etkilesimin en st diizeyde gerceklesmesi
olarak tanimlanabilmektedir (Pekcan, 2000). Genel olarak bakildiginda, zaman
icerisinde degisen cevre sartlarina uyum saglama potansiyelinin azalmasina sebep olan
psikolojik, biyolojik, sosyal ve ekonomik faktorlerin birbirlerini bir araya gelerek
etkilemeleri ile gelisen ve organizmalarin denge kurma yeteneklerinin azaldigi donem
olarak ifade edilmektedir (Gonen ve Kalinkara, 1987).

Yasin artmasi ile birlikte viicutta yipranma, organlarin ve hiicrelerin zayiflamasi, kronik
hastaliklarin artmasi, kas gilicli ve eklem hareketlerinin yavaglamasi, reflekslerin
azalmast ve boy kisalmasi gibi anatomik yapt ve fizyolojik fonksiyonlarda cesitli
degisiklikler goriilebilmektedir. Bununla birlikte, duyu organlarinda meydana gelen
fonksiyon bozukluklar yaglhiligin belirtileri olarak soylenebilir.
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Duyularda olusan bozukluklar, gérme, isitme vb. yeteneginde olusan gerilemelerle
kendini gosterebilmektedir (Lehr, 1994).

Fiziksel oOzelliklerin yam1 sira hafiza kaybi, sézel anlam, yargilama, konusma ve
diistinme gibi zihinsel yetencklerde yavaslama, zaman ve mekan algisinda bozulma gibi
biligsel islevlerde de bir¢ok degisiklik goriilebilmektedir (Durak, 2012).

Diinya Saglik Orgiitii (WHO) tarafindan yaslilik; 65-74 yas arasi1 geng yash, 75-84 yas
arasi orta yasli, 85 ve lizeri ileri yas grubu olarak 3 baslikta degerlendirilmistir. “65 yas
ve lzeri” bir¢cok iilkede oldugu gibi iilkemizde de “yash niifus” olarak kabul
edilmektedir (WHO, 2002).

Yashlik, tamimlamada kullanilan kistaslara ragmen; bireylerin kisisel ozellikleri,
cinsiyet, fizyolojik ve psikolojik yeterlilik diizeyi, egitim seviyesi, ekonomik durum ve
icinde bulunduklari ¢evresel kosullara gore farkliliklar gostermektedir. Yaslilik kavrami
daha ¢ok bir donemi kapsarken, yaslanma kavrami devam eden bir siireci ifade
etmektedir. Yaslanma en genis kapsamiyla kronolojik, fizyolojik, biyolojik, psikolojik
ve sosyal yonleriyle degerlendirilen bir olgudur (Akdemir vd., 2007). Yaslanmanin
siiflandirilmasi agagidaki kistaslar dogrultusunda yapilabilir:

1. Kronolojik yaslanma; insanin dogumundan 6liimiine kadar olan tiim asamalarin
ifade edilmesidir

2. Fizyolojik yaslanma; yas almak ile birlikte goriilen yapisal ve fonksiyonel
degisimleri ifade eder.

3. Biyolojik yaslanma; kronolojik yas ilerledik¢e bedenin canliligi ve temel olan
islevleri yerine getirmedeki yetenegin yitirildigi siire¢ olarak adlandirilmaktadir
(Erdogmus Mergen vd., 2016).

4. Psikolojik yaslanma; kronolojik yasin ilerlemesi ile birlikte bireyde algilama,
O0grenme, sosyal yeterlilik, duygulari, problem ¢6zme becerileri veya kisiligi ile
alakali alanlarda ortaya ¢ikan farkliliklara uyum saglama kapasitelerindeki degisim
anlamina gelmektedir (Gorgiin Baran, 2005).

5. Sosyal yaslanma; bireylerin gii¢ ve becerilerinin azalmasi ya da kaybolmasi ile
birlikte; statii ve beklentilerini degistiren durumdur. Ayni1 zamanda sosyal olarak bir
gruba veya topluma uyum saglayamamak durumudur (Kalinkara, 2011).

Yaslanmanin yukarida sayilan boyutlari, bireysel farkliliklara bagl olarak kisiden kisiye
degiskenlik gostermekle birlikte, bu siirecin dogal sonucu olarak kabul edilen
degisimlerin, yavas ya da hizli gelismesi veya az ya da ¢ok sorunlu gegmesinde bireyin
icinde bulundugu cevre, ¢evresel faktorler ve sosyal aktivite seviyeleri dnemli bir rol
oynamaktadir (Akan, 2017).

Bu dogrultuda yash kullanicilar diisiiniilerek planlanacak ¢evrelere ihtiya¢ oldugu ve bu
cevrelerin belirli kriterler g6z Oniinde bulundurularak tasarlanmasi gerekliligi
tartismasizdir.
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3. Kentsel Mekan Kavram ve Yashhk Olgusu:

Kentsel mekan, fiziksel ve mekansal boyutlariyla 6ne ¢ikmakla birlikte sosyal, kiiltiirel
ve psikolojik boyutlara sahip bir kavramdir. Kentsel mekanlar; yasam kalitesini
artirmak, bireylerin kendi aralarinda ve cevreleriyle olan iletisimi gelistirmek igin
planlanan ya da kendiliginden sekillenen mekanlardir (Atabek, 2002).

Insan yasamindaki temel islevler olan; barmma, dinlenme, eglenme, ulasim veya
calismaya yonelik pek ¢ok eylemin gerceklestigi fonksiyonel alanlar kentsel mekanlar
biitliniinii olusturmaktadir (Susmus, 1999). Kentsel mekan bilesenlerinin bir kismi;
yollar, kaldirimlar, merdiven ve rampalar, parklar, meydanlar, caddeler ve sokaklar,
spor alanlar1, pazar ve ¢arsi vb. aligveris alanlari, bahgeler, istasyonlar ve kiy1 boliimleri
olarak ele alinmaktadir (Ozkan vd., 2003).

Farkli kuramcilar ve arastirmacilar, "kentsel mekan" kavramini ve basarili bir kentsel
mekan tasarimi icin gerekli olan o6zellikleri cesitli acilardan ele almislardir. Kentsel

mekanlar ile ilgili gortisler ve yaklasimlar Tablo 1’de 6zetlenmistir.

Tablo 1. Farkli Kuramcilarin Kentsel Mekan Kavrami ve Yaklagimlari ve ilgili Anahtar

Kelimeler (Tablo, yazar tarafindan, belirtilen kaynaklarin degerlendirilmesi ile hazirlanmis ve

anahtar kelimelerin tespiti yapilmustir.)

Kuramei
Arastirmaci

Goriis ve Yaklasimlar

Anahtar Kelimeler

Carr vd. (1992)

Kentsel mekanlar; kullanicilarn ihtiyaglarina ve beklentilerine
cevap verebilen, demokratik ve anlamli olacak sekilde
tasarlanmalidir. Kullanicilarin temel beklentileri konfor, sakinlik,
dinlenme, aktif/pasif katilim gibi ihtiyaclaridir. Demokratik

Konfor, sakinlik,
dinlenme, katilim,

Alexander (1977)

mekanlar ise kullanicilarin haklarini koruyan, herkes i¢in kullaniet hakla
kullanilabilir ve hareket etme 6zgiirliigii sunan alanlardir.
Kentsel mekan kavrami, kentlerin kiiltiirel yapisina ve zaman Kiiltiirel yapiya ve

igerisinde degisen sosyo-ekonomik kosullara cevap verebilen ve
bunlara uyum saglayabilen mekanlardir.

sosyo-ekonomik
kosullara yanit

Mekan kullanicilarinin fiziksel ¢evre igerisindeki davraniglart ve

Mekani algilama ve

(2006)

baslikta degerlendirilmistir.

Bayramoglu (2010) iligkileri, mekan1 algilamalari ve anlamlandirmalari kentsel
N . . e g anlamlandirma
mekanin sekillenmesinde oldukga etkilidir.
Aginalik,
. Kapsayici kentsel tasarim ilkelerini; aginalik, okunabilirlik, okunabilirlik,
Burton ve Mitchell R L N .. . S,
erisilebilirlik ayirt edicilik, konfor ve giiven hissi olmak iizere 6 erigilebilirlik ayirt

edicilik, konfor ve
giiven hissi

Madanipour (2000)

“Fiziksel ve herkesin erigilebilecegi; icerisinde gesitli etkinlikler
gerceklestirebilecegi, kasabalar, mahalleler, kentler ve kirsal
alanlar i¢lerinde kalan mekanlar” tanimiyla bu mekanlarin
erisilebilir olmasinin 6nemini vurgulamaktadir.

Erisilebilirlik

Demirkan (2015)

“Kentsel mekanlar, bireylerin sagligini, yasam kalitesini,
giivenlik ve refahini en {ist diizeyde karsilayan mekanlardir.

Saglik, yasam
kalitesi, giivenlik ve
refah

Francis (1989)

Erisilebilirlik kentsel mekanlarin sahip olmasi gereken en 6nemli
ozelliklerinden birisidir. Kentsel mekan erisilebilirligi ile tiim
bireyler istedikleri alanlara bagimsiz sekilde sorunsuz olarak
ulagilabilmesi ile saglanir. Herhangi bir cadde, sokak, meydan
veya parkta fiziksel erisilebilirlik saglamalidir.

Erisilebilirlik
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Yaglanma ile iligkili ortaya ¢ikan degisimler dikkate alindiginda, bireylerin giinliik
yasamlarini rahat, giivenli, bagimsiz olarak siirdiirebilme yeteneklerini artiran ve
eksikliklerini destekleyen ¢evre ve mekanlara duyduklari ihtiyag yasam siiresi i¢erisinde
giderek artmaktadir. Siire¢ boyunca goriilen degisimler, kisilerin i¢inde yasadiklar
cevresel kosullara uyum saglayabilme yeteneklerinin azalmasina ve mekanlarda cesitli
zorluklar yasamalarina neden olmaktadir. Yaslilarin giinliikk faaliyetleri igerisindeki
hareketlerinde bagimsiz olabilmeleri veya en az destekle hayatlarina devam
edebilmeleri i¢in, yasadiklar1 ve bulunduklar1 ¢evrenin onlar agisindan uygun olarak
diizenlenmesi gerekmektedir (Lino vd., 2005).

Kisilerin yasadiklar1 ¢evrelerin, hayatlarinin belirli donemlerinde karsilasacagi engelleri
asabilmelerine yonelik kismi ¢oztimlerle degil, o ¢evreyi tiim yasami boyunca, yer
degistirmeden,  degisen fizyolojik veya ruhsal durumlarinda, bagimsiz olarak
kullanabilecegi sekilde tasarlanmasi gerektigi tartismasizdir.

Genel olarak ele alindiginda, yaslilarin mekan kullanimlarini etkileyen 6nemli faktorler,
bireylerin sosyal iligkileri, sosyal ortamlar ve c¢evre ile iyi iligski kurabilmeleridir. Bunun
yant sira yasanilan ve kullanilan mekanlarin sundugu olanaklar, saglik, ulasim, aligveris,

park vb. ile ilgili hizmetler yaslilarin hayatini kolaylastirmakta ve bu alanlar1 yasanabilir
kilmaktadir (Kaya vd., 2008).

Carr vd. (1992)’nin tanmimladig1 ve tiim kullanicilara esit haklar sunan alanlar olarak
ifade ettigi sartlarin yerine getirilmesi ile kentsel mekanlar evrensel bir nitelik
kazanacaktir.

Evrensel nitelik tasiyan uygulamalara benzer olarak kullanilabilir tasarimlar da kolay ve
etkin bir kullanim sunmay1 hedefler. Kullanilabilirlik, bir iiriiniin belirli kullanicilar
tarafindan, belirli bir kullanim baglaminda, etkinlik, verimlilik ve memnuniyetle
kullanilabilme derecesi olarak tanimlanmistir (ISO 9241). Tanim1 mekansal anlamda ele
aldigimizda, mekanm etkin ve verimli kullanimimin kisinin o mekan hakkindaki
memnuniyet diizeyine etki edecegini sdylenebilir. Kisilerin memnuniyet diizeyleri ise
mekan ile ilgili olumlu veya olumsuz diislincelerinin Olgiitiine bakilarak
degerlendirilebilir.

Bu kapsamda kamusal mekanlarin niteliksel ve niceliksel olarak gelistirilmesi ve
yaglilarin bu mekanlara katilimi ile yasadig: fiziksel ve sosyal ¢evreden uzaklasmamasi
saglanabilecek, dolayisiyla sosyal yasam kaliteleri yilikselecektir. Bu durumun aksine,
yasamin onemli kesitinin gectigi 6zellikle kamusal mekanlar tasarlanirken yaslilar goz
ardi edilebilmektedir. Kentsel mekanlar i¢in olusturulan planlama kriterlerinin ve
ilkelerinin yaslh bireyler ile birlikte tiim kentsel kullanic1 gruplarina (hamile, engelli,
yiik ya da esya tasiyan vb.) da yonelik oldugu bilinmektedir.
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4. Yontem

Arastirmada gbzlem ve anket yontemi kullanilmistir. Anket sorulari, yash bireylerin
sosyo-kiiltiirel ve fizyolojik durumlar1 hakkinda genel bilgi edinmeye ve onlarin kent
mekanlarint kullanim bigimlerini belirlemeye yonelik olusturulmustur. Heybeliada’da
yasayan ve “65 yas ve lzeri” 30 kisinin katildigi anketin sonuglari, sayisal ortama
aktarilarak verilen cevaplar dogrultusunda yiizdelik oranlari hesaplanmis, tablolar ve
grafikler elde edilerek degerlendirme yapilmistir.

4.1 Calisma Alani: Heybeliada

Marmara Denizi'nin kuzey dogusunda yer alan ada; yaklasik olarak istanbul Bogazi
girisinin 16 km gilineydogusunda bulunmakta, Kocaeli yarimadasinin ise giineybati
kiyilarina karsilik gelmektedir. Ada ile kiy1r seridi arasindaki mesafe yaklasik 3.700
metredir (Glirgen, 1978).

Heybeliada, Istanbul’un Adalar ilgeleri arasinda, biiyiikliik bakimindan ikinci sirada
olup, Biiyiikada’dan sonraki en biiyiik adadir (Tanriverdi, 2006). Biiyiikada, Burgazada
ve Kasikada’sina ¢ok yakin ve tiim Prens Adalar’’nin ortasinda yer almasi nedeniyle
merkezi bir konuma ve 6neme sahiptir (Erdenen, 2014).

Yogunluklu yaya aksi

Sekil 2. Heybeliada genel haritas1 ve ada merkezindeki kamusal alanlar
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Glinlimiizde adanin iskan bolgesi, yogunluklu olarak Kuzey Dogu yoniidiir. Adanin
anakaraya yakin kisminda yer alan motor, vapur ve deniz otobiisii iskeleleri de tarihsel
gelisimin yan1 sira, gelisimin bu bolgede yer almasina neden olmustur. Dolayisiyla
banka subeleri, PTT, aile sagligi merkezi, eczane, muhtarlik, cesitli yerel yonetim
birimleri bu bolgede yer almaktadir. Sahil kenarinda insan hareketliliginin ¢ok oldugu
kisimdaki meydanlasmis yaya aksi ve i¢ kisma uzanan yol ana arterlerdir (Sekil 1).

Kokleri milattan onceki yiizyillara dayanan Heybeliada, gliniimiize izler birakabilmis ve
kiltiirel zenginligiyle 6ne ¢ikan tarihi bir yerlesim bdlgesidir. Tarihsel verilere dayanan
literatiir ve metinlerde, adanin tarihi ge¢misi 6nemli yer tutmaktadir (Millas, 2014).

Gecmisten giiniimiize adada belli donemlerde yasanan gocler, savaslar, toplumsal ve
siyasi olaylar, Sanatoryum, Bahriye Okulu (Deniz Harp Okulu), Ruhban Okulu gibi
onemli kuruluslarin agilmasi, vapur seferlerinin baslamasi ve ulasim hizmetlerinin
biliylimesi, ingaat sektoriindeki gelisme ve iskan hareketlerinin hizlanmasi vb. etkenler
adaya yerlesen ve adadan ayrilan niifusu etkilemis, ada niifusu degisiklige ugramistir.

Adadaki toplam niifus miktarinda belli donem araliklarinda dalgalanmalar goriilmesine
karsilik “65 yas ve lizeri” niifus miktar1 miktarinda az da olsa diizenli bir artis yasandigi
goriilmektedir (Sekil 2).

800
700
600
500
65 yas

400 ve iizeri
300
200
100

0

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Sekil 2. Heybeliada’da 65 Yas ve Uzeri Niifus Dagilimi1 2007-2018 Y1l Arahig: (TUIK, 2019).

Heybeliada nin, Istanbul’un bir mahallesi olmasina ragmen sehrin yogunlugundan ve
karmasasindan uzakta ve izole olmasi, sessizligi, doga ile i¢ i¢e yasamaya imkan
sunmasl, yesillik alanlarin fazla olmasi ve havasinin temizligi, adada giiclii insani ve
komsuluk iliskilerin yasanmasi 6zellikle bireylerin yaslar1 geregi daha kolay, huzurlu ve
giivenli bir hayat yasamak istemeleri, 6zel durumlar haricinde motorlu araglarin
kullanilmamas1 nedeniyle ara¢ giiriiltiisii ve egzoz gazlari olmamasi nispeten yash
niifusun aday1 tercih etme sebepleri olarak sayilabilir. Ancak buna karsin, yash
hareketliligini ve erisilebilirligi kisitlayan bisikletler, scooterlar, elektrikli araglarin hizli
ve yogun kullanimi, toplu ulagimin olmamasi, uzmanlik gerektiren hastanelerin yer
almamasi, vb. etkenler yasl niifus oranini negatif yonde etkileyen sebepler olarak ifade
edilebilir.
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Adadaki yerlesimler, sahip oldugu dogal giizellikler, tarihi yapilar ve anitsal eserlerin
bir araya getirdigi kentsel mekan ve doku ile biitiinleserek bir biitiin olusturur. Kiy1 ve
sahiller, meydan, park, cadde ve sokaklar, plajlar, yesil ve rekreatif alanlarin yani sira
tarihi ve farkli dine hizmet eden ibadethaneler, PTT ve banka subeleri, eczane ve saglik
birimleri, kahvehane, restoran ve ¢ay bahgeleri, aligveris mekanlar1 ve ¢esitli sosyal
hizmet alanlar1 ada yasami i¢in 6nemli bir yere sahip kentsel bilesenlerdir.

5. Bulgular

Heybeliada’da, Tiirkiye Istatistik Kurumu tarafindan yapilan 65 yas ve iizeri niifusun
sayimi verilere gore, 311 erkek ve 402 kadin olmak iizere toplam 713 kisi yasamaktadir.
(TUIK, 2019). Adaya disardan gelen giiniibirlik ziyaretgiler, adayr yazlik olarak
kullanan ve tatilini adada gegiren kesim ile birlikte 6zellikle yaz aylarinda niifus daha da
artmaktadir.

Arastirma kapsaminda hazirlanan anket ¢alismasi 30 kisi ile yliz yiize yapilmistir.
Ankete katilan kisiler, sosyal, fiziki, ekonomik veya saglik ihtiyaclar1 i¢in evleri disinda
bulunan, kamusal alan1 kullanan yaslilar arasindan secilmistir. Kisilere cinsiyet, yas
dagilimlari, birlikte yasadiklar1 kisiler, egitim durumu, meslegi, yardimci alet
kullanimlari, fiziksel problemleri, kronik hastaliklari, adada yasama nedenleri, ikamet
stireleri ve yasadiklar1 bolgeden memnuniyet diizeyleri hakkinda sorular yoneltilmistir.

Bu bilgilerin yani sira, kisilerin sosyokiiltiirel ve fizyolojik ozellikleri goz Oniine
aliarak, kentsel mekan kullanim bi¢imlerini belirlemeye yonelik olusturulan anket
sorulari; hangi mekanlar1 giinde kag¢ saat ve siklikla kullandiklari, hangi etkinlikleri
kimlerle gerceklestirdikleri, ulagim tercihleri, adres bulurken kullandiklar1 yontemler,
korku ve endiseleri, kent mekanlarinin sundugu olanaklarin konforu-giivenligi ve
yeterliliklerine iliskin olusturulmustur. Ankete katilanlarin cinsiyet ve yas dagilimlar
tablo 2°de verilmistir. Yas dagilimlar1 belirlenirken Diinya Saglik Orgiitiiniin (WHO)
kabul ettigi gibi lilkemizde de “yasl niifus” olarak kabul edilen “65 ve iizeri” bireyler
dikkate alinmistir.

Tablo 2. Yas ve Cinsiyet Dagilimlari

Toplam Ya
Yas Kadin Erkek . .p . ;
kisi sayisi | Dagilimi
65-69 7 7 14 46,7%
70-74 5 6 11 36,7%
+75 3 2 5 16,7%
Cinsiyet
. 47% 53% 30
Dagilimi
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Sekil 3. Birlikte Yasadiklar1 Kisiler Sekil 4. Egitim Durumlari

Ankete katilan kisilerin hane halki sayis1 ve egitim durumlart sekil 3 ve 4’de verilmistir.
Adadaki yaslhilar agirlikli olarak ortaokul ve lise mezunudur. Yalniz yasayan kisilerin
cogu 65-69 yas grubunu kapsarken, kardesi ile yagsayan grubun ¢ogunu 70-74 yas grubu
kapsamaktadir. Bakici ile yasayanlar 75 ve iizeri yas grubuna girerken, esi veya
¢ocuklar1 ile yasayan gurubun biiyiikk ¢ogunlugunu 65-69 ya da 70-74 yas gruplari
olusturmaktadir (Tablo 3).

Tablo 3. Yasam Sartlari

Ailesi
Yas Yalniz Bakici
Es-Cocuk Kardes
65-69 5 9 - -
70-74 1 7 3 -
+75 1 - 1 3

Ankete katilan kisilerin i yasami igerisinde yer alip almadiklarina bakildiginda hem
kadinlarin hem erkeklerin ¢ogunun ¢aligma hayati olup emekliliklerini siirdiirdiikleri
gorilmektedir (Sekil 5).

kadin erkek

29% ev hanimi = esnaf
m esnaf
57% ] emekli
emekli 63%

Sekil 5. Meslek Durumlari
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Kisilerin emekli olduklar1 meslekler, terzilik, Ogretmenlik veya c¢esitli kamu
kurumlarinda memurluk olarak c¢esitlilik gostermektedir. Esnaf meslek grubunu
olusturan kadinlar, 65-69 yas grubunu temsil etmekle birlikte, halen ¢alisma hayatlarini
esleri veya cocuklariyla birlikte hobi olarak siirdiirmektedirler. Erkeklerin temsil ettigi
yas grubu ise 65-69 ve 70-74 arasinda degiskenlik gostermektedir.

Tablo 4. Fizyolojik Durumlari

Fizyolojik Durum Gruplar Kisi Yiizde (%)
Kronik hastalik durumu Evet 15 50
Hayir 5 17
Bilmiyor 19 33
Fiziksel problem Evet 22 73
Hayir 8 27
Yardimci alet kullanimi Kullantyor 8 27
Kullanmiyor 22 73

Ankete katilan kisilerin fizyolojik durumlar1 Tablo 4’te verilmistir.

Ankete katilan kisilerdeki hastalik durumu incelendiginde; yarisinda kronik bir hastalik
bulundugu, cok azinda bulunmadig1 ve 6nemli bir boliimiiniin de herhangi bir hastaligi
olup olmadigr bilinmedigi tespit edilmistir (Tablo 4). Kisilerin mevcut kronik
hastaliklar1; kalp-damar hastaliklar1 basta gelmek {izere, diyabet, bobrek, bel, tansiyon
ve mide gibi diger hastaliklardir.

Kisilerin ¢ogunda fiziksel problem bulunmaktadir. Fiziksel problem yasayan 11 kisi ile
bliylik ¢cogunlugunda bedensel kisitlamalar ile ilgili problemler mevcut iken, 5 kisi
bellek ve hafiza sorunlar1 ve 6 kisi gorme ve isitme bozukluklari ile ilgili problemler
bulunmaktadir. Bireylerin c¢ogu yliriimeye yardimer cihaz kullanmaya ihtiyag
duymazken, 6’s1 baston, 2 kisi ile ¢ok azi ise tekerlekli sandalye kullanmaktadir.
Yiirlimeye yardimci alet kullanan ve fiziksel problemi olan yaslh bireylerin ¢ogu uzak
bir yere giderken bir diger kisinin yardimina ihtiya¢ duymaktadirlar.

Gortisiilen kisilere adada yasama nedenleri soruldugunda; %77’si (23 kisi)
“memleketim olmas1” yanitim1 verirken, %23’ (7 kisi) “ihtiyaglara cevap vermesi”
seklinde yanitlamiglardir. Yasama nedenine ’ihtiyaclara cevap vermesi’’ goriisiinii
bildiren yash kisilerin biiyiik cogunlugunu adada ¢alisan esnaf grup olustururken, maddi
birtakim gereksinimler nedeni ile adada kaldiklar1 tespit edilmistir.

Yash bireylere adada ikamet ettikleri siire soruldugunda; %67’si (20 kisi) dogma
biliylime adali olduklarini belirtmislerdir. Adada yasama nedenine “memleketim olmas1™
cevabi verenlerin cogunu bu gurup olusturmaktadir. Kisilerin %331 (10 kisi) ortalama
10+ yili askin adada yasadiklarini belirtmislerdir. Kisilerin neredeyse yarisinin 30-40
yildan daha fazla siiredir adada ikamet ettikleri anlagilmistir. Ortalama 10 yili askin
stiredir adada bulunanlarin arasinda emekli olduktan sonra adaya gelen kisilerinde
oldugu belirlenmistir.
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Adada  yasayan  kisilerin  yasadiklar1  bolgelerden = memnuniyet — diizeyi
degerlendirildiginde; oranlarin birbirine yakin oldugu ancak kismen memnun olanlarin
oraninin %40 (12 kisi) ile agir bastigr goriilmektedir. Bu oran ve %33 “memnun
degilim” oraninin ¢ogu merkeze uzak noktalarda oturan kisiler ya da insani iligkilerden
problem duyan kisilerden olugmaktadir.

Komsu, Dost | Disarda yeme- | Kiiltiir, Sanat
Zorunlu veSA,iIe Si me¥/e ve I5ini Rekreasyonel

Gereksinimler . . S i Faaliyetler

ziyaretleri Eglence Aktiviteler
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Sekil 6. Gergeklestirilen Aktiviteler

Y1l igerisinde agirlikli olarak kisilerin aligveris, parasal islemler, muayene, eczane vb.
zorunlu gereksinimlerini yalniz karsilamalarina karsin, dost ve aile ziyaretlerini esi veya
cocuklariyla yaptiklart goriilmiistiir. Yarisindan fazlasi kahveye/restorana gitmek vb.
disarda yeme igme veya eglence gibi aktivitelerini arkadaslariyla, kiiltiir, sanat veya dini
aktiviteleri yalniz ve 6nemli bir boliimii de yesil alanlarda yliriiyilis, spor piknik vb.
rekreasyonel aktiviteleri ise esi veya ¢ocuklari ile gecirmektedir (Sekil 6).
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Yaz

Zorunlu gereksinimler
Digarda veme. 1¢me ve eglence
B Relreasyonel faaliyetler

Kis

23%

v

27%

B Komsu, dost ve aile ziyaretler
m Kiiltiir, sanat ve Dini aktiviteler

Sekil 7. Yaz-kis Aktivite Farkliliklart

Yazin artan niifus yogunlugu ile birlikte bireyler rekreasyonel faaliyetlere agirlik
verirken, kisin disarda yeme, igme veya sohbet gibi ihtiyaglarini giderdikleri kahvehane,
restoran ve cay bahgelerini bulusma ve toplanma mekénlar olarak algiladiklarin1 ve
zamanlarinin biiyiik bir kismini buralarda gegirdiklerini ifade etmislerdir (Sekil 7).

Kisilerin, mekéan kullanim siklig1 ile ilgili sorulan sorulara verdikleri yanitlar asagidaki
tabloda listelenmistir (Tablo 5).

Tablo 5. Kentsel Mekan Kullanimlari

Kisi %

Kentsel mekénlara ¢cikma Haftanin her giinii 27 90
sikhig1 Haftanin birkag giinii 3 10
Kentsel mekanlarda gecirilen | 5-6 saat 22 73
siire (Giinde) 10-12 saat 8 27
Kentsel mekanlarda tercih Yiirtiyerek ulagim 25 83
edilen ulasim tiirleri Ozel arag veya bisikletle 5 17
Tarihi ve dini yapilar 16 54

Imge ozelligi kazanmis/ mekan | Limanlar ve iskeleler 10 33
algisim artiran ogeler Yesil alan/Parklar 4 13
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Kisilerin disarida gegirdikleri siirelerin, ¢alisma durumlarina, emeklilik veya ev hanimi
olmalar1 ve yaz veya kis ayma gore degiskenlik gostermektedir. Ortalama disarida
bulunma siireleri 5-6 saat arasindadir.

Kentsel mekanlarda tercih ettikleri ulagim tiirleri incelendiginde; yiiriiyerek ulasim agir
basarken, 0zel ara¢ kullanimi diisiiktiir. Adada 6zel araca sahip birey sayisi az oldugu
icin tepe noktalarda ya da merkeze uzak noktalarda yasayan bireyler yiirliyerek
ulasimda zorluk yasamaktadirlar.

Kisilerin adada mekan algisini artiran ve imge 6zelligi kazanmig 6geler ile ilgili soruya
verdikleri yanitlar incelendiginde; yarisimin tarihi ve dini yapilari, Onemli bir
boliimiiniin liman ve iskeleleri, az oranda bir niifusun da yesil alan ve parklar isaret
etmislerdir.

Kisiler genel olarak mekanlara erisim ve ulasimda yonlendirme tabelalarini zayif
bulmakta ancak; adada uzun siiredir yasamalar1 ve adaya hakim olmalar1 nedeniyle
yonlerini bulurken bir sikint1 yagamamaktadir.

40 M Ulasim Araglari

35 M Yesil alan/ Parklar
Alsveris Mekanlari

30
25 I M PTT - Banka subeleri

M Saglik Birimleri
20
15

B
Wl BN m
i

III.- -7
75+‘

5 .

0 -
65-69 ‘ 70-74 ‘ 75+ ‘ 65-69 ‘ 70-74 ‘ 75+ ‘ 65-69 ‘ 70-74 ‘

Memnun degilim Kismen Memnunum Memnunum

Sekil 8. Adadaki Fonksiyonlardan ve Hizmetlerden Memnuniyet Durumu

Ankete katilan kisiler agirlikli olarak; PTT ve bankalar hakkinda olumlu goriis
bildirirken, saglik birimleri hakkinda olumsuz, aligveris mekanlar1 ve yesil alan/parklar
ile ulasim araclar1 hakkinda kismen olumlu goriis bildirmislerdir. Tiim yas gruplar i¢in
ortak gorlis aile sagligi merkezi disindaki PTT, bankalar, eczane vb. diger mekénlara
erisimin ve ulagimin kolay oldugu yoniindedir. Adada bulunan ve kisiler tarafindan
siklikla kullanilan bu mekénlar, merkezi konumda ve birbirlerine yakin alanlarda olmasi
sebebiyle erisilebilirlik Slgiitiinde kisilerin memnuniyeti yiiksek c¢ikmistir (Sekil 8).
Tepe noktalarda oturan veya 6zel ara¢ kullaniminda zorluk yasayan 70-74 ve 75+ kisiler
ve esnaf grubun cogunu olusturan 65-69 yas grubu i¢in bu birimlere ulasmak oldukca
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giic olabilmektedir. Ancak esnaf ve 65-69 yas grubun c¢ogu merkezi noktalarda
bulunmasi sebebiyle ulasim yoniinden daha rahattir. Ayn1 sekilde kent memnuniyet
seviyesi, esi veya cocuklari ile yasayan kisilerin ¢ogunu olusturan 65-69 ve 70-74 yas
grubundakiler i¢in 6nemli rol oynamaktadir. Goriisiilen bireylerin %431 (13 kisi) kent
mekanlarinda diismekten, %57’si (17 kisi) araclar tarafindan ezilmekten korktuklarini
ve endisesi duyduklarini belirtmislerdir.

Ankete katilan kisilerin %73’ (22 kisi) adanin bakimsiz olmasindan yakinmaktadir.
Genel olarak adanin sakin bulundugu ancak; %7 (2 kisi) gibi kii¢iik bir oranla insan
iligkilerinden, %20 (6 kisi) oraniyla yazin artan ziyaretciler ile olusan kalabalik ve
giiriiltiiden sikayet edilmektedir.

Gortisiilen  kisilerin  kent mekanlart kullanimlarinda  karsilasabilecekleri  olasi
problemlerin neler olabilecegi verdikleri yanitlara gore degerlendirilmistir. Kisiler
tarafindan en ¢ok elestirilen bagliklar; %37 (11 kisi) oraniyla yollar ve kaldirimlar, %30
(9 kisi) oranmiyla kentsel donatilar, %23 (7 kisi) orantyla araglar ve %10 (7 kisi) oraniyla
1siklandirma ve aydinlatma ile ilgili yasanan problemlerdir.

Kamusal mekan kullanimlarinin = etkinligi, verimliligi ve kisiler tarafindan
memnuniyetini 6l¢ebilmek adina yapilan gozlem ile birlikte yollarin ve kaplamalarin
bakimsiz, tiimsekli veya ¢ukurlu oldugu, alt yap1 sikintilarinin yasandigi, kaldirimlarin
uygun genislikte ve yiikseklikte olmadigi ve bazi kaldirimlarda hareketi kisitlayici
engellerin bulundugu, merdivenlerin ve rampalarin standartlara uygun olmadig: tespit
edilmistir. Ayn1 zamanda ¢op kutulari, aydinlatma direkleri, oturma birimleri, telefon
kuliibeleri vb. donat1 elemanlarinin, yetersiz, pasli veya bakimsiz olduklar1 gézlenmistir
(Sekil 9, 10).

Sekil 9. Yollar ve kaldirimlar ile ilgili goriilen problemler (S. Azak)
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Sekil 10. Kentsel donatilar ile ilgili goriilen problemler (S. Azak)

Bu hususlar 06zellikle ada yasaminda daha da Onemli bir eylem olan yaya
erigilebilirligini 6nemli dlglide etkilemektedir.

6. Sonug¢ Ve Degerlendirme

Ankete katilan kisilerin verdikleri yanitlar dogrultusunda kent mekanlarinin
kullanilabilirligi etkileyen faktorler Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6. Kent Mekan Kullanimini Etkileyen Tiim Faktorler

ihtiyaca Yas
Kent Mekan Kullanimini  ygnelik 65-69 70-74 75+

Etkileyen Faktorler B
Var/Yok Evet Kismen| Hayir | Evet [Kismen| Hayir | Evet [Kismen Hayir
Durumu

Yollar ve kaplamalar Var v v v
Kentsel donatilar Yok v v v
Kaldirimlar Var v v
Arag kullanimi Var v v
Sosyal ve aktivite Yok v v v

Merdiven ve rampalar Var v v v
Isiklandirma Var v v v

Hizmet ve fonksiyonlar Var 4 v %

Buna gore, yaya erisilebilirligi ve ulasimini kisitlayan yollar, ylizey kaplamalari,
kaldirimlar, merdiven ve rampalarin ihtiyaca yonelik olarak dogru yikseklik ve
genislikte tesis edilmemesi, bisiklet, scooter, elektrikli araglarin hizli ve kontrolsiiz
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gecmesi, Ozellikle yol, cadde ve sokaklarda bulunan ¢opler, kotii kokular ve bakimsiz
olmasi gibi faktdrler 6nemli diizeyde sorun teskil etmektedir. Bu nedenle kisiler kentsel
mekanlara ¢iktiklarinda korku ve endise tagimaktadirlar. Bu durum, ayni zamanda
temizlik ve bakim hizmetlerinin yeterli goriilmedigi, memnuniyetin az oldugu
dolayisiyla iyilestirmenin gerekliligine isaret etmektedir.

Bunun yani sira kisiler tarafindan adada bulunan basta saglik hizmetleri olmak iizere,
aligveris, park ve sosyal hizmetler de yetersiz goriilmektedir. Alisveris imkanlarinin
sinirli, saglik birimlerinin yetersiz ve piknik alanlarinin iicretli olusu bu goriislerini
destekler niteliktedir. Mevcut hizmet ve fonksiyonlara ulasim Ozellikle yalniz
yasayanlar ve 75+ ileri yas gruplari, merkeze uzak noktalarda oturanlar ve 6zel arag
kullanmakta giiglilk ¢eken kisiler iizerinde daha etkili olabilmektedir. Kisiler bu
birimlere ulagsmakta giicliik yasamaktadirlar. Kentsel donatilarin yetersiz olmasi da bu
noktada Onemli rol oynamaktadir. Dolayisiyla adada bir¢ok fonksiyon ve hizmet
bulunsa da ihtiyaci karsilamamakla birlikte kullanimi zor ve memnuniyeti diisiiktiir.

Kisiler aile saglhigi, eczane, PTT, banka subeleri gibi zorunlu kullandiklar1 alanlar
disinda ozellikle yiizme, bisiklet gezintileri ve egzersiz yapma gibi spor aktivitelerini
kullanilabilirlik agisindan daha nitelikli gergeklestirebilecekleri, sinema-tiyatro, ¢esitli
egitimler ve sanat kurslari gibi sosyal ve Kkiiltiirel aktivitelerde bulunabilecekleri
hizmetlere ihtiya¢ duymaktadirlar. Oysa adadaki mevcut birimler ihtiyaci
karsilamamaktadir. Bu nedenle verimsizligi ve memnuniyet diizeyinin distkligi
tartismasizdir.

Adada 1siklandirma birgok noktada bulunmaktadir ancak gece tepe bdlgelerde
aydinlatma aygitlarinin az olmasindan kaynakli ihtiyaca yonelik bir eksiklik olarak ifade
edilmekte ve ozellikle bu durum tepe noktalarda yasayan 75+ ileri yas gruplar igin
oldukca sorun olusturabilmektedir. Bu bakimdan kullanim agisindan verimliligi ve
memnuniyet derecesi azdir.

Kisilerin kent mekanlarin1 kullanim bigimleri, kosullar1 ve kamusal alan memnuniyet
diizeyleri incelendiginde, yas gruplar1 arasinda biiyiik farkliliklar gériilmemesine karsi
ihtiyaglarin ¢esitlenmesindeki en Onemli faktorler; halen c¢alisan veya emekli ve
calismayan grupta yer almalari, adanin tepe noktalarinda veya merkez noktalarinda
ikamet etmeleri, yalniz veya biriyle birlikte yasamalari, fizyolojik durumlart ile cinsiyet
farkliliklaridir.

Sonug olarak; icerisinde giindelik yasamin gectigi kent mekanlari, fiziksel yetersizlikler
ve bunlardan kaynaklanan kisitlamalardan o6tiirii yash kisiler i¢in 6nemli bir sorun teskil
etse de aslinda herkes icin bir sorun haline doniisebilmektedir. Calisma alani olarak,
kentsel yogunlugun ve hareketliligin, 6zellikle kis aylarinda az oldugu, sinirlar1 belli,
taniml1 ve degisimin az oldugu, nispeten dogal alanlarin fazlaligi nedeniyle segilen
Heybeliada’da, tiim bu olumlu ozelliklerin yaninda, yashlar agisindan beklenilen
memnuniyet diizeyinin olmadig1 goriilmiistiir. Bu sonugta, ¢evre bakim hizmetlerinin
yetersizliginin yanisira, toplumdaki tiim insanlarin bulunduklar1 ¢evreyi verimli
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kullanmast i¢in gerekli tasarim kararlarinin alinamiyor olmasi onemli bir etmendir.
Yasli, engelli, cocuk, vb. tiim kisilerin fiziksel ¢evrelerden yararlanma hak ve 6zgiirliigii
temel alinarak, yasamlarin1 saglikli ve giivenli olarak gegirebilmeleri adina
erigilebilirlik, ulasilabilirlik, algilanabilirlik gibi kullanilabilirligi artiran planlamalarin
ve evrensel tasarimin Onemi oldukca fazladir. Bu g¢ercevede, mekanlarin kalitesinin
arttirtlmasi, bireylerin  hareketliligini artiran ve bulunduklar1 ¢evreyi giivenle
kullanabilmelerine imkan sunan Ozellikle yaya odakli projelerin gergeklestirilmesi,
kullanish kentsel mekan ve c¢evrelerin olusturulmasi tiim bireyler i¢in olumlu sonuglar
doguracaktir.
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