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Ozet

Bu ¢alisma; Kastamonu’daki inang turizmine y6nelik olumsuz etki eden faktérlerin arastirilmast
amaciyla olusturulmustur. Calisma kapsaminda nitel arastirma yontemi kullanilmis ve soz
konusu ¢aligma dokiiman analizi teknigiyle degerlendirilmistir. Bu ¢aligma neticesinde inang
turizmine yonelik olumsuzluklar ve problemler ortaya konulmustur. Kastamonu ili, dogal,
tarihi, kiilttrel ve dini degerler bakimindan 6nemli potansiyele sahip olmaktadir. Sehirde tanitim
sorunu ile beraber birgok sorun olmasi inang turizmi ve bundan dolay:r da turizmi olumsuz
etkilemektedir. Inang turizminin gelismesini engelleyen birtakim problemlerin asilmasiyla bu
turizm tiiriinden olabildigince yiiksek gelir elde edilecegi tahmin edilmektedir. Bu ¢aligma
Kastamonu’nun inan¢ turizmi alamyla ilgili ¢alisma yapacak kisilere onemli kaynak teskil
etmektedir.

Anahtar Kelimeler: Kastamonu, Turizm, Inan¢ Turizmi, Olumsuzluk, Problem.

Investigation of Factors That Negatively Affect Faith Tourism Activities: The Case of
Kastamonu

Abstract

This work; It was created in order to investigate the factors that have a negative effect on faith
tourism in Kastamonu. Within the scope of the study, qualitative research method was used and
the study in question was evaluated with document analysis technique. As a result of this study,
the negativities and problems regarding faith tourism were revealed. Kastamonu province has an
important potential in terms of natural, historical, cultural and religious values. The fact that
there are many problems with the publicity problem in the city affects faith tourism and
therefore tourism negatively. It is estimated that the highest possible income will be obtained
from this type of tourism by overcoming some problems that prevent the development of faith
tourism. This study constitutes an important resource for those who will work on the field of
faith tourism in Kastamonu.

Keywords: Kastamonu, Tourism, Faith Tourism, Negation, Problem.

GIRiS

Inanmak insamin fitratinda var olmaktadr. Insanlar var olduktan itibaren, kendilerinde hep
inanma ihtiyaci hissetmiglerdir. Inang, kisilerin i¢ sesinden gelen bir istek ve gereksinim
diirtiisiidiir. Inang cercevesinde One ¢ikan belli bash ¢ekim merkezleri, dini yapilar, sahislar,
olaylar olmaktadir. Tirkiye’de inan¢ kavrami denilince akillara Kastamonu ili gelmektedir.
Yapisi icerisinde bulunan, cami, mescit, tiirbe, kiilliye, mabet, ziyaretgdh ve benzeri yapilarin
yogun olmas1 nedeniyle énem inang¢ turizmi agisindan énemli bir potansiyel teskil etmektedir.

Kisiler bu tiir yapilara ziyaret gergeklestirmektedir. Bundan dolay1 kentte yapilan inang turizmi
faaliyetlerinin gelistirilmesi ve reklam, tanitim etkinliklerinin daha etkin bir sekilde yiiriitiilmesi
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gerekmektedir. Sehirdeki inang turizmi konusunda izlenen yolda yeni fikirler 6ne siiriilmeli ve
gelistirilmelidir.

Insanlarin turizm konusunda diisiincelerine olumsuz etki eden birtakim problemlerin ortadan
kaldirilmasi gerekmektedir. Bu anlamda en biiyiik yiik turizm paydaslarina diismektedir. Sosyal
ve etik kurallara uyularak, turistlere yonelik gergeklestirilecek suglarin oniine gegilerek, yoresel
halk turizm konusunda yeterli seviyede bilgilendirilip bilinglendirilerek turizm sektoriinden
giizel bir gelir elde edilebilir.

Inang turizmi kapsaminda Kastamonu’ya seyahat gerceklestiren turistler, dncelikle, can ve mal
giivenliginin tehlikede olmamasina dikkat etmektedir. Ulagim imkanlarmin zengin ve yeterli
olmasina dnem vermektedir. iletisim ve haberlesme sorunlarmin yasanmamasim istemektedir.
Kastamonu Belediyesi, Kastamonu Universitesi, yerel halk ve girisimciler araciligiyla sehirdeki
inang turizmi faaliyetleri 6nemli derecede gelisme gosterecektir.

LITERATUR INCELEMESI

Insanoglu yaratildign ilk andan itibaren, herhangi bir dine ait olma gereksinimi duymustur.
Bundan 6tiirii, insanoglunun diinyada var olus tarihine bakildiginda pek ¢ok farkli din gruplari
ve inang gruplarinin ortaya ciktigi goriilmektedir. Boylece mukaddes yerler insanlar tarafindan
kitlesel hareketlerle ziyaret edilmistir. Bu hareketler neticesinde segenek bir turizm olgusu olan
inan¢ turizmi dogmus bulunmaktadir (Giizel, 2010: 90). Inan¢ turizmi, insanlarm inanglar
geregi dini vazifelerini yerine getirmek ya da ziyaret ger¢eklestirmek amaciyla dini bakimdan
onemli bulduklari mukaddes yerleri minimum bir gece konaklamalarindan olusan gegici
seyahatlerin meydana getirdigi sosyal ve ekonomik nitelikli olaylar ve iligkiler biitiinii
olmaktadir (Karaman ve Usta, 2006: 473). Kisilerin inanglardan etkilenerek seyahat
gerceklestirmeleri inang turizmi kapsaminda degerlendirilmektedir (Rinschede, 1992: 34). Inang
turizmi, Paris, Notre Dame’ye ziyaretlerden hac ziyaretlerine degin bir¢ok farkli faaliyeti ihtiva
eden bir olgudur (Griffiths, 2011: 63). Mukaddes yerlere ziyaret gergeklestiren turistler, dinsel
tecrilbbe edinme ve mukaddes bir ortamda bulunma arayisi i¢indelerdir (Shackley, 2002: 348).
Baska mezheplere veya dinlere mensup bulunan turistler, egitim maksathi veya yalnizca merak
unsurundan 6tiirii dini destinasyonlara ziyaret gergeklestirmektedir (Nolan ve Nolan, 1992: 71).

Haricilerle baslayan Ibn Teymiyye, Kadizadeliler, Vehhabilik, el-Kaide, Daes biciminde
gecmis zamandan giiniimiize gelisme gostererek devam eden selefi tekfirci dini guruplarm
(Yildirim, 2019a: 91-110) olumsuz tavirlarina karsin, tevessiil ve teberriik (Soz konusu iki
kavram i¢in bkz. Kiris, 2011: 19-30; Yildirim, 2019b: 229) amagh inang turizmi biitiin
engellemelere ragmen gelisme gostermektedir. Bu anlayist kiiltiiriimiizdeki “evliya” inanci
beslemektedir. (Gilingér, 1972: 8-12). Cumhuriyet doneminin 6nemli sairlerinden Siileyman
Nazif (v. 1927) Kastamonu valisi iken Hz. Pir’i sik sik ziyaret eder ve su tespitte bulunur: “Bu
zdttan ilmi bir negve, lediinni bir haz duymaktan hali olamiyorum. Anliyorum ki, bu biiyiik zdt
goniiller fetheden hdld ruhlarimiza hakim olan bir mutasavviftir. Bulanik bir yiirekle huzuruna
giriyor, tertemiz bir vicdanla lahdinden uzaklasiyoruz” (Askar, 2012: 140-141). Bu duygularla
“Huzuru Pir’e yiiz stir itild iderse vicddmin” bi¢iminde bir musra-i berceste sdyler. Bu misra
siyah zemin tlizerine altin yaldizla ve ta’lik hattiyla yazilip tiirbenin hdlen mevcut olmayan hol
kapisinin iizerine konulur. 1925°te kaldirilip ziyana ugratilir. (Ozanoglu, 1966: 13). Muharrem
Avcr'ya gore bu degerli parca miizeye konulmustur. (KK1) Bugiin bu musra tiirbe girisinin
karsisinda ahsap bir cercevede sergilenmektedir. Siirin beyit olarak tamamu su sekildedir
(Askar, 2012: 141):

Bu Sa’bdn-1 Veli'dir ki muktedd-y: feyz-i irfanin,
Huziiru pir’e yiiz siir itild ister ise vicddnin.

Kavram olarak din, tarihsel hadiseler, kiiltiir, yasam toplumun en genis bigimde algilanmas1 ve
gene kisilerin tarihteki siireglerine dair daha derin bakis ac¢is1 saglamaktadir (Kelly, 1982: 128;
Rzazade, Guzel ve Ehtiyar, 2018: 428). Kiiltiirlin bir ana 6gesi olan din, insan yasaminin tiirlii
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ogeleriyle iligkilidir ve yeme-igme faaliyetleri, giyim-kusami, sosyal tutumu, siyasi goriisii,
seyahat motivasyonlar1 ve seyahat davramglarim etkileyebilmektedir (Levin, 1979: 9; Mattila
vd., 2001: 195; Poria, Butler ve Airey, 2003: 239; Rzazade vd., 2018: 428).

Tala ve Padurean (2008: 246), inang turizmi paydaslarini ‘’uluslararasi organizasyonlar, yerel
toplum, dini topluluklar, hiikiimetler, yerel yetkililer ve altyapi yoneticileri, akademik ¢evre,
yerel turizm hizmeti saglayicilari, i¢-dis tur operatorleri, transfer sirketleri ve diger 6zel sektor
paydaslar1” olarak tasnif etmektedir. Bu tasnif icerisinde bulunan her bir paydas, varig yerinde
inan¢ turizminin tanitilmasi ve gelismesi noktasinda ortak vizyon gelistirerek, hedef, izlem ve
misyon belirleyerek hareket etmelidirler.

Hem yurdumuzun dogal ve kiiltiirel zenginliklerini tanimak, hem de Anadolu’daki kalintilarini
gbérmek, dinlenmek, eglenmek, tatil yapmak, dolasmak ve benzeri maksatlarla her sene yerli ve
yabanci ziyaretgilerin Turkiye’de turistik amagli seyahat gerceklestirdigi bilinmektedir. Bu
ziyaretgilerin gogunlukla aradiklari; kendi hayatlarii devam ettirdikleri yerlerde bulamadiklari,
duyup gormeyi istedikleri degerler ile doganin igtenligine sigmabildikleri yoreler olmaktadir.
Bu yonden bakildiginda Kastamonu ilinin sunmus oldugu turizm arzi, her ziyaret¢i tipine uyum
gostermektedir. Fakat gesitli yontemler ile anlatma ve tanitma etkinlikleri yeterli durumda
bulunmadigindan dolayi ziyaretgiler bu sehir konusunda hig bilgi sahibi olmamakta ya da yanlig
diistincelerin meydana gelmesine ve Kastamonu kent imajinin bozuk bir sekilde ortaya
cikmasina sebep olmustur (Avei, 1990: 37). Evliyalar Kenti olarak da bilinen Kastamonu, inang
turizmi bakimindan da olduk¢a énemli olmaktadir. Ozellikle, Tiirk-Islam tarihinin Anadolu’daki
ilk adimlar1 olan evliyalarin émiirlerini gegirdikleri ve konakladigi yerlerin mukaddes olmalari
bakimindan konuya yaklasilacak oldugunda; Kastamonu ili, Bursa ve Konya gibi dini nitelige
sahip olan kentlerden hemen sonra gelmektedir. Sehirde bircok tiirbe ve ziyaretgah
bulunmaktadir. Hatta ¢cok kiymet verilen, saygi duyulan yakin ge¢mislerde yasamis din
adamlarinin da ziyaret¢ileri bulunmakta ve bu ziyaretgilerde i¢ turizm agisindan son derece
onemli olmaktadir (Avci, 1990: 37).

Kastamonu Kkenti, dogal ve tarihi yapistyla turizm bakimindan dikkatleri iizerine gekebilecek bir
yore goriniimiinde olmaktadir. Fakat su ana kadar, kentin igine kapanik olmasi, temel gegis
noktalara ve Tiirkiye turizminin odaklandigi bolgelere yakin konumda yer almamasi ve sehir
insanlarinin  turizm konusunda yeterli bilgiye sahip olmamasi ve benzeri sebepler,
Kastamonu’yu turizm agisindan bir kdsede beklemeye itmis bulunmaktadir. Kastamonu yerel
halki; turizmin dogus ve gelisimleri hakkinda bilgi sahibi olmadigindan, turistlerin kendilerine
gelmesini beklemekte ve turisti sehirde gordiigii vakit, ancak girisimlerine yonelmektedir.
Oncelikli olarak bu fikirlerin degistirilmesi, bekleyici degil de davet edici bir zihniyetin
yerlestirilmesi gerekmektedir. Kastamonu, girisimciligi zayif turizm sektorii yapisiyla hemen
kazan¢ saglamaya doniik turizm zihniyeti, Oncelikle ele alinmasi gereken sorunlardir.
Kastamonu ilinin turizm alaninda etkili bir koordinasyon saglamasi gerekmekte, kamu
kurum/kuruluslarin, girisimcilerin, turizm ve basin-yayin organlariyla alakali her tiirli
derneklerin birbirleriyle haberli ¢aligmalarimi saglamak, onlar igerisinde is boliimii olugturmaya
calismak gerekmektedir. Goniilli turizm ekipleri olusturmak, ilin tarihini ve dogal dokusunu
tanitici kisa siireli gezi uygulamalar1 gergeklestirmek ve bu sayede yoreyi tanitmak akilci fikirler
arasinda sayilabilmektedir. Kastamonu kentinin tanitimi; herhangi bir bireyin veya kurulusun
yapabilecegi bir mesele olmayip, biitiin Kastamonu halkinin elbirligiyle meydana getirecekleri
muhtesem bir organizasyonla miimkiin olabilecektir. Kentin tarihi yapisin1 goz alic1 bir sekilde
gosteren brosiirler tasarlanmali, turizm tiirlerine gore smiflandirilarak hedef kitlelere
ulagtirilmas1 saglanmalidir. Tamitim faaliyetlerinin yiiriitiilebilmesi i¢in maddi, manevi
igbirligine gereksinim duyulmaktadir. Turizm iirlinii, herhangi bir {ilkenin dogal yapilarinin ve
tarihi zenginliklerinin yani sira, buralar1 ziyarete gelen kisilere sunulan hizmeti de kapsayan
toplam bir biitiin olmaktadir. Bu durum Kastamonu agisindan degerlendirildiginde; sehrin dogal
ve tarihi yapilarmin uygun, fakat hizmet birimlerinin eksik ve fazla nitelikli olmadig:
goriilmektedir. 1l iizerinde gergeklestirilen turizm ¢ahigmalarimn gelisebilmesi igin, hizmet
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birimlerine ¢ok 6nem verilmeli ve gelistirilmelidir. Kastamonu ilinin turizme bakis agis1 olsun,
turizm sektdriinde ¢aligsanlar olsun, konuya iligkin durumlara sadece ekonomik agilardan bakma
ve kisa zaman dilimi icerisinde kar saglama amacinda olduklar1 goriilmektedir. Dolayisiyla bu
fikir bir¢ok sorunun ortaya ¢ikmasina sebep olmaktadir. Bu bakimdan gehirde turizm bilincinin
olusturulmasi ilk hedef olmali ve dikkat ¢ekmelidir. Ardindan bilgili, deneyimli, yetenekli,
gorgiilii, yabanct dil bilen nitelikli personellerin yetistirilerek onlarin istihdaminin saglanmasi,
egitim ¢aligmalarmin hedef noktalarini ortaya ¢ikarmaktadir. Turizm konusunda uzman kisiler
Kastamonu iline davet edilmeli, seminer, konferans ve egitim programlari diizenlenmelidir.
Kastamonu kenti turizme yonelik yapilan yatirimlar agisindan oldukga fakir olmaktadir.
Kastamonu’da nitelikli hizmet isletmelerinin insa edilmesi, gerekli goriilen yapilara yenileme
caligmalar1 yapilarak turizme acgilmasi, kentin turizm talebini artirabilecek oOgeler olarak
diistiniilebilmektedir. Fakat bu tiir yatirimlar olusturulurken, dogal ve tarihi ¢evrenin zarar
gormesini engellemek olabildigince 6nem arz etmektedir. Aksi halde yalnizca tas yignlar
icerisinde kalmis, dogal ve tarihi gériiniimii yok olmus bir olusumla karsi karsiya kalinabilir, bu
tiir bir goriinlim de turistlerin kesinlikle uygun bulmadigi bir manzara olmaktadir (Avci, 1990:
69-71).

Pazarlama ve tanitim problemleri; reklam ve tanmitim g¢aligmalarinin pazar tizerindeki tesiri,
potansiyel talebin fiili talebe doniistiirilememesi, ertelenmis olan talebin turizm faaliyetlerine
katilma konusunda motive edilmesi, bilgi eksikliklerinin ortadan kaldirilarak fiili talep meydana
getirilmesine caligilmas1 veya fiili talep olusturanlarin daha ¢ok seyahat gergeklestirmesine
tesvik edilmesi seklinde somutlagtirilmaktadir (Demirkol, 2004: 136).

Bir turistik irliniin tiiketicilere ulastirilmasinda en Onemli faaliyet, pazarlama c¢abalari
olmaktadir. Pazarlama faaliyetlerinin etkili bir sekilde yiiriitilemedigi destinasyon ya da {ilkenin
basar1 gostermesi miimkiin olmamaktadir. Turistik arz imkanlar1 yeterli oranda olmasina karsimn,
istenilen seviyede turist ¢ekemeyen varis yerleri, en miihim problemi pazarlama alaminda
yasamaktadir. Yurt i¢inde ve yurt disinda etkin bi¢imde tanitilamayan varis yerlerinde, turist
gelislerinde istenilen artislara ulasilamamaktadir (Tungsiper ve ilban, 2006: 225).

Etkin pazarlama etkinlikleri i¢in degerlendirilebilecek yoresel turizm pazarlamalari, genel
pazarlama izlemleri yerine kentsel ve bolgesel tanitim ve pazarlama etkinliklerine, pazardaki
rakipler ile miicadele etmeye ve kaynaklarin etkili kullanilmasina agirlik vermektedir (Tosun ve
Bilim, 2004: 272).

Egitilmis isglicii problemleri; Hizmet isletmelerinin bir¢ogu, gereginden daha fazla sayida
calisani istihdam etmekte ve turistlere sunduklar1 hizmetleri cogunlukla emek yogun bir bicimde
gerceklestirmektedir. Bundan dolay1 turistlere sunulan hizmetin kalitesi, direkt olarak
personellerin nitelikleri ve kaliteleri ile yakindan alakahdir. Egitilmis ve nitelikli personel
calistiran hizmet isletmelerinde, hizmet kalitesi artis gdstermekte ve bir nevi isletmeye gelen
turistlerin devamlilig1 saglanmaktadir. Egitilmis iggiicii arz1 bakimindan Tiirkiye’de herhangi bir
problem olmamaktadir. Lise ve {iniversite seviyesinde turizm sektdriiniin gereksinimini
karsilayacak istenilen nitelik ve diizeyde isgiicii yetistirilmektedir (Hacioglu vd., 2008: 153).

Altyap1 ve iist yap1 problemleri; bir yerin turistik destinasyon olabilmesi i¢in ilk olarak turistik
iirline/iiriinlere sahip olmas1 gerekmektedir. Nitelikli turistik iirliniin oldugu bir bolgenin varig
yeri olabilmesi i¢in ise altyap: (ulasim, iletisim, elektrik, su vb.) ile {ist yap1 (aligveris imkanlari,
turistik tesisler, aktiviteler vb.) yatirimlarina gereksinim duyulmaktadir. Altyap1 ve ist yapi
yatirimlarinin  yeterli seviyede olmasi, bir bolgede turizm hareketlerinin gelisebilmesi
bakimindan 6nem arz etmektedir (Hacioglu, 1991: 23). Gergeklestirilen pek ¢ok calismada
(Duman ve Oztiirk, 2005: 12; Kash, 2006: 265; Akkili¢ ve Giinalan, 2007: 125; Cakici, Atay ve
Aksu, 2008: 87), herhangi bir varis yerini ziyaret eden turistlerin sikayet ettikleri konularin en
basinda altyap1 ve {ist yapiyla alakali, bilhassa ulagim ile alakali problemlerin bulundugu ortaya
konulmaktadir (Ilban ve Kasli, 2011: 30).
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Hizmet kalitesi problemleri; turizm isletmelerinin, dolayisi ile i¢inde olduklari turistik varig
yerlerinin baska bir problemi de turistlere gosterilen hizmetin kalitesi olmaktadir. Isletmeler
tarafindan turistlere sunulan hizmetin kalitesinde yasanan problemler, mithim 6lgiide turistlerin
tekrar ziyaret etme arzusunu sona erdirdigi bilinmektedir (Duman ve Oztiirk, 2005: 13). Bu
noktadan hareketle turizm isletmelerinin turistlerin memnuniyetlerini saglamalarini, isletmelere
finansman saglama ve pazarlama maliyeti konusunda avantaj saglayacagini ifade etmek
miimkiin olmaktadir (ilban ve Kasli, 2011: 30).

Uriin gelistirme problemleri; bir varis yerinde iiriine déniik yaklasim, iiriin ne denli uygun
olursa olsun, turistlerin varig yerine gelmesini saglayan tek c¢ekicilik unsuru olarak goériilmemeli,
stirekli gelistirilmelidir. Her varis yeri, kendisine has olan kaynaklar, ihtiyaclar ve degerleriyle
benzersiz {iriin karmasina sahip olmaktadir (ilban ve Kasli, 2011: 32). Jamieson (2006: 8-9),
varig yeri pazarlamasinin basarili olabilmesi i¢in, bir turistik tiriinde essiz-benzersiz deneyimler
ve misafirperverlik arayan turistler i¢in ¢ekiciliklerin bulunmasi gerektigini ifade etmektedir.

Fiyat cesitliligi problemleri; herhangi bir varis yerinin turistler tarafindan tercih edilmesine etki
eden en mithim etkenlerden biri olarak, fiyat gésterilebilmektedir. Varig yerindeki farkli segenek
fiyat uygulamalan tiiketicilerin satin alma karar siireglerine etki eden ve turistik iiriiniin satin
alimmasini kolaylastiran en miithim etmenlerden bir tanesi olmaktadir. Farkli gelir gruplarindan
olan tiiketicilerin turistik iiriinleri satin alabilmeleri igin, farklilastirilmis {iriin fiyatlarinin olmasi
onemli olmaktadir. Bu sebeple fiyatin satin alma karar siirecindeki hassas roliiniin, varis yeri
yonetimleri tarafindan daima dikkate alinmasi gerekmektedir (Ilban ve Kasli, 2011: 32).

Finansman problemleri; emek yogun bir ¢alismanin ve alinan iicretlerin oldukga yiiksek oldugu
turizm sektoriinde, varig yerlerinin ve igletmelerin karsilastigi problemlerin bir baskasi da
finansman problemleri olmaktadir. Finansman, varis yeri yonetiminin mithim bir sorumluluk
alan1 olmaktadir (Jamieson, 2006: 12). Bilhassa mevsimsel ozelliklere gore turistik faaliyetlerde
degismelerin yogun olarak gergeklestigi varis yerlerinde bu problem ¢ok daha biiyiik
olmaktadir. Turistik talebin dalgali bir ilerleyis gostermesi, isletmelerin finansal planlama
yapmalarin1 giiclestirmekte ve isletmeler finansal krizler ile bas basa kalmaktadir (Kash ve
Karataban, 2008: 145).

Davranis ve giivenlik problemleri; turizm, turistik etkinliklere katilan bireylerin hayatini
siirdiirdiikleri bolgelerden baska yerlere seyahat gergeklestirmeleri ve konaklamalarini ihtiva
etmektedir. Dolayist ile turizm faaliyetlerine katilan kisilerin alisagelmis bir hayat ve kiiltiirden
farkli bir hayatin ve kiiltiiriin oldugu bir yere hareket etmeleri s6z konusu olmaktadir. Bu hal,
bazi zamanlarda turizm varis yerlerinde turistler ve yerli halk arasinda sosyal catismaya
doniigsebilmekte ve kimi zamanlarda c¢esitli sebepler ile turistlere yonelik suglar
islenebilmektedir. Bu tiir bolgelerde turizm faaliyetlerinden elde edilebilecek kazanimlar (bunlar
bilhassa, ¢evresel, kiiltiirel, politik ve sosyo-ekonomik olarak boyutlandirilabilmektedir), yerel
halk tarafindan turist, turist tutumlarinin ve ayrica turizm hareketlerinin ne denli kabul edildigi
ile yakindan alakali olmaktadir (Nepal, 2008: 46-47). Herhangi bir turizm destinasyonunda
turistlere yonelik islenen suglar, o destinasyonun imajina olumsuz yonde etki edebilmekte ve
turistler tarafindan giivenlik problemi oldugu diisiiniilen destinasyonlara beklenen seviyede
turist gelisleri saglanamamaktadir (Duman ve Oztiirk, 2005: 15; Kasli, 2006: 268; Ilban ve
Altay, 2008: 204).

Diinyada sehirlesme ve sanayilesme neticesinde kiiltiirel ve dogal varliklarin tahribi hizli bir
sekilde artmis, bunun neticesinde ¢evre koruma olgusu giindeme gelmis bulunmaktadir. Bu
noktada turizmin temel kaynaklarindan kiiltiirel ve dogal zenginliklerin muhafaza edilmesi
onem kazanmustir. Dogal kaynaklarin ve kiiltiirel kaynaklarin devamliliginin saglanmasinin ana
hedef oldugu bir turizm yaklasiminda fiziki planlama kararlari da koruma ve kullanma
dengesini saglar kalitede olacaktir. Tarihi ¢evrelerin muhafaza edilmesinde, ¢ok kapsamli bir
koruma plan1 gergeklestirilip uygulanmadigindan dogal ve Kkiiltiirel miras, giiniin degisiklik
gosteren ekonomik sartlar1 yoniinde kullanilmakta ve yipratilmaktadir. Bunlarin Oniine
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gecilmesi icin tarihi sehirde yapilan fiziksel planlama faaliyetleri koruma oncelikli anlayis
icerisinde yapilmalidir (Kuter ve Erdogan, 2006: 118).

Turizmin gelismesi igin ilk olarak, mevcut toplumsal yapinin insa edilmesi gerekmektedir.
Burada 6nemli olan noktaysa turizm olgusunun beslendigi temel zemin yani toplum 6gesidir.
Oyle ki, toplumlarin tutumlari, sosyal donanimlari, kadinlarin sosyal statiisii, inan¢ sistemi,
ahlak kurallar1, giivenlik ve saglik seviyeleri, egitim ve dil diizeyleri, demografik yapisi, yagsam
kalitesi, orgiitlenme bigimleri, niifus yogunlugu ve kiiltiirel degerleri gibi 6zellikler turizm
sektoriiniin gelismesinde ve ¢iktilarinin dagiliminda mithim bir etkilesim alanm1 meydana
getirmektedir (Aveikurt, 2009: 31). Toplumsal kapasite, giiclinii toplumdan saglayan ve bu giicii
tekrar toplumsal gelisme iizerine adapte eden bir dongii ihtiva etmektedir. Bunlara gore
toplumsal kapasitenin temel dayanak noktalari; beceriler, bilgi seviyesi, liderlik, deger sistemi,
sosyal yapi, sosyal diyalog, toplumsal katilim, toplumsal iliskiler ve 6grenme kiiltiirii olur iken
(Sznycer-Taub, 2009), turizmde gelismelerin elde edilmesi bu 6geleri genel bir gergeve
icerisinde sunan toplumsal kapasiteyle alakali olmaktadir (Liu, 2006).

METOT

Arastirmanin  Yontemi: Bu c¢aligma kapsaminda nitel arastirma yonteminin kullanilmasi
planlanmistir. Dokiiman analiziyle s6z konusu ¢alisma degerlendirilmistir.

Arastirmanin Veri Toplama Araci ve Analizi: Veri toplama araci ve analizi dokiiman analizi
teknigidir. Kastamonu 6rnegi konulu olan bu ¢alisma kapsaminda 6nceden gergeklestirilmis;
bildiri, makale, tez ve kitaplar tizerinden bilgiler toplanmistir. Kastamonu’daki inang¢ turizminin
oniindeki engellere, olumsuzluklara dair bilgiler belirlenmeye ve ifade edilmeye gayret
gosterilmistir.  Elde edilecek veriler tarafsiz bir sekilde analiz edilmistir. Arastirma neticesinde,
Kastamonu ve inang¢ turizmi arasindaki baglarm kuvvetlenecegi hususunda bir izlenim
yaratilacagi tahmin edilmektedir.

Arastirmanin  Problemi: Kastamonu ilinin turizm agisindan gelistirilmeye ihtiyaci
bulunmaktadir. Inang turizmi destinasyonu olarak pek ¢ok turizm arzi bulunmaktadir. Fakat
etkili bir sekilde tanitim, reklam, trtin, fiyat, tutundurma, dagitim hizmetleri yeterli
goriilmemektedir. Inang turizmi etkinlikleri ve faaliyetleri gerek sehir icinde, gerekse de sehir
disinda pek fazla bilinmemektedir. Bunda tanitim ¢alismalarimin etkili gergeklestirilememesi,
inan¢ turizmi faaliyetlerini sekteye ugratan, engel teskil eden problemlerin ortadan
kaldirilamamas1 ve kitle iletisim araglarin yeterince etkili kullanilamamasi ilde 6ne ¢ikan
problemlerden birka¢i olmaktadir. Bu problemlerin tespit edilerek, uygun ¢6ziim yollarmin
iiretilmesi, yoredeki insanlar {izerinde bilin¢clendirmelerin hedeflenmesi, ilde turist sayisinin az
olmasi ve artirilmak istenmesi bu problemlerin odak noktalarini olugturmaktadir.

Arastirmanin - Amaci: Bu arastirma, Kastamonu ilinde gergeklestirilen inang turizmi
faaliyetlerine yonelik olumsuz etki eden faktdrlerin arastirilmas: ve bu konu ile ilgili insanlar1
bilinglendirmeye doniik ¢aligmalarin gelistirilmesi amaciyla olusturulmustur. Kastamonu ilinde
turizmin gelistirilmesi i¢in yerel halk, basin-yayin organlari, girisimciler, kurum ve kuruluslarin
is birligi c¢ercevesinde gerekli faaliyetleri yiiriitiilmesinin Onemine dikkat c¢ekmek
amaglanmaktadir. Ilde turizm denilince, inang turizmi potansiyelinin yiiksek olmasindan dolay1
akillara ilk gelenler arasinda inang turizmi gelmektedir. Kastamonu kentindeki inang turizmi
faaliyetleri oniindeki engellerin ortadan kaldirilmasiyla turizm sektoriinden alinan pay da daha
yiiksek olacaktir. Inan¢ turizmi maksath gerceklestirilen ziyaret oranlarmda artmalar
saglanabilecek ve bolgenin daha ¢ok ekonomik kazang elde etme hususunda avantajlari
bulunabilecektir.

Aragtirmanin Onemi: Kastamonu ilinde inang turizm faaliyetlerine katilacak olan turistlerin
sayilarinda artig saglanmasi i¢in 6nem arz etmektedir. Hal boyle olunca sehir ekonomisinde gok
biliylik kazanglar saglanabilecek ve ilin taninirh@inda avantajlar elde edilebilecektir.
Anadolu’nun dort manevi direginden bir tanesi olan Hz. Pir Seyh Saban-1 Veli’nin ulusal
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platformlarda daha genis kitleler tarafindan bilinebilmesi agisindan da son derece Onemli
olmaktadir. Kastamonu’da inang kavrami denildiginde akillara dini a¢idan 6nemli sahsiyetler,
mabetler, ziyaretgahlar, tiirbeler, kiilliyeler ve benzeri gelmektedir. Insanlar arasinda *’Evliyalar
Kenti’” olarak da taninan Kastamonu’nun, sahip oldugu dogal ve kiiltiirel miraslarinin ulusal
capta bilinebilmesi, bolgeye daha ¢ok ziyaret¢i c¢ekilebilmesi, gelenek-goreneklerin
yasatilabilmesi, insanlar {izerinde uhrevi bir ruh hali olusturularak kiiltiirel zenginligin
artirtlmasi, inang, turizm ve baris kavramlarma vurgu yapilarak gerek bolgesel gerekse de ulusal
anlamda bilinglendirilmeye dikkat ¢ekilebilmesi agisindan 6nemlidir.

BULGULAR

Tablo 1. Bulgular Tablosu

Giinlimiiz ¢aginda iletisim kurabilmenin 6niindeki en biiyiik engeller arasinda
yabanci dil bilmeme gelmektedir. Turizm sektoriinde yabanci dil 6grenimine
cok onem verilmektedir. Bu konuda yabanci turistler ile haberlesme ve
iletisim kurmada sikintilar ve olumsuzluklar yasanabilmektedir. Inang turizmi
alaninda da dil dgrenimi birgok kolayliklar saglayabilmektedir. Insanlar ne
kadar ¢ok anlagildigini anlar ise, 0 derece kendilerini mutlu hissetmektedir.
Kastamonu ilinin, yabanci dil 6grenimi alaninda cesitli yeniliklere ve
gelismelere gereksinimi bulunmaktadir. Yabanci dil bilinmedigi takdirde ise,
turist ile yerli halk arasinda saglikli iletisim kurulamamaktadir.  Turistlere
Yabanc: Dil Faktori kars1 soz konusu olan il etkileyici ve tatmin edici giizellikleriyle ifade
edilmedigi ya da edilemedigi sirece turizm alaninda gelisme
gosteremeyecektir. Sehir; tarihi, dini, kiltiirel degerlerin ¢ok olmasi
bakimindan inang turizmi ve kiiltiir turizmi agisindan onemli merkezlerden
sayilabilmektedir ancak yabanci dilin bilinmemesi ya da az bilinmesi
turistleri memnun etmemekte, onlarin diistincelerinde iyi bir izlenim
birakmamaktadir. Kastamonu’daki turizm sektoriindeki ¢alisan kisilerin de
yabanci dil 6grenmeleri ve bildikleri yabanct dil sayilarini artirmalart 6nemli
olmaktadir. Bu durum misafir memnuniyetini artiracak ve sehrin turizm
imajinin gelismesine dnemli katkilar saglayacaktir.

Kastamonu ilinin, iilke vatandaglar tarafindan ¢ogunlukla yeterince
tamnmadig1r  goriilmektedir. 1l hakkinda daha fazla reklam, tamitim,
tutundurma faaliyetleri, slogan, jenerik miizik, el kitaplari, brosiirler, ulusal
ve uluslararast haber kanallarinda giindeme getirme (Kastamonu Kenti 2018
senesinde Tiirk Diinyasi Bagkenti olmustur. Dogal, tarihi ve kiiltiirel
miraslari, etkinlikleri, festivalleri, faaliyetleri Tiirk Diinyas: iilkeleri acisindan
taninma firsatim yakalamig fakat tamtim faktorii yeterli olmadigi icin
tanmmirlik oranmi ¢ok fazla artmamustir) ve benzeri ¢alismalarin olusturulmasi
ve yayginlagtirilmast gerekmektedir. Ayriyeten pek ¢ok kitle iletisim
aracindan belirli zaman araliklariyla Kastamonu ve turizm konusunda cesitli
bilgilerin verilmesi gerektigi diisiiniilmektedir (6zellikle inang turizmiyle
ilgili bilgilerin aktarilmasi gerekli goriilmekle beraber turizmin tiim g¢esitleri
hakkinda da verilecek bilgilerin  oldukga onemli oldugu ifade
edilebilmektedir). Sosyal medya uygulamalarimin da daha aktif, etkili ve
verimli kullanilmasi, tanmitim agisindan ¢ok genis kitlelere ulasmak igin
Kastamonu’ya nemli faydalar saglayacaktir.

Tamtim Faktorii

Kastamonu’da turizm alaninda pazarlama calismalarinin yeterli durumda
olmadig1 gbriilmektedir. ilk 6nce etkili bir pazarlama stratejisi devreye
sokulup, turizm pazarinda rekabet edebilir seviyeye gelmesi gerekmektedir.
Kastamonu’nun turistik {iriinleri en iyi sekilde tamtilmali ve pazarlanmahdir.
Turizm faaliyetlerinde gosterilen hizmet kaliteleri de pazarlama agamalarinda
olduk¢a 6ne ¢ikmakta ve dnemli olmaktadir.

Pazarlama Faktori

Kastamonu, cogunlukla dagli ve engebeli topraklara sahip olmaktadir.
Ikliminin ise; kuzey kesimlerde Karadeniz iklimi, giiney kesimlerde ise I¢
Anadolu ikliminin oldugu goriilmektedir. Y1l igerisinde ise il genelinde
Faktorleri cogunlukla soguk hava ve yagislarin goriildiigi ifade edilebilmektedir.
Cografi yap1 ve iklim faktorleri gibi dogal etmenler turistlerin seyahat
etmeden 6nce g6z 6niinde bulundurdugu unsurlar olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Cografik Yap ve iklim

Yaratict fikirler, yeni plan ve projelerin meydana getirilmesinde etkin rol

Girisimcilik Faktorii Je pd ol !
oynamaktadir. Girigimcilik alanlarinda Kastamonu ili daha ¢ok ilerleme
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kaydetmelidir. Bu anlamda insanlar1 bilgilendirecek diisiinceler, agik ve net
bir sekilde ifade edilmelidir. Insanlarin zihinlerinde olusacak herhangi bir
soru isareti karsiliksiz birakilmamalidir. Girisimeilik fikirlerini destekleme
konusunda devlet tesvikleri artirilmalidir. Siirekli gelisen ve degisme gosteren
diinyada yenilikleri 6grenmek 6nem arz etmektedir. Giiniimiiz, bilgi ve
iletisim ¢agidir. Teknolojinin nimetlerinden en iyi bigimde yararlanilmasi
gerekmektedir. Bu yararlanmalar da girisimcilik  fikirleri {izerine
aksettirilmelidir.

Yerel halk turizm konusunda bilinglendirilmelidir. Kastamonu yerel halkimin
bir boliimii turistleri misafir olarak goriirken, bazilar1 ise sadece gelir getiren
kisi olarak gérmelidir. Turistlerin sadece gelir getiren kisi olarak goriilmesi
beraberinde birgok olumsuz sonuglart da dogurmaktadir. Turistler sadece
Yerel Halk Faktorii maddi kazang olarak goriilmemelidir. Durum béyle oldugunda ise etkili
iletisimin kurulamamasi kaginilmaz olmaktadir. Kastamonu yerel halki,
turistleri bekleyici, kendi igerisine kapanik bir durumda olmamali, aksine
davetkar olup, sehri cezbedici bir sekilde c¢ekici unsurlariyla insanlara
tamtmalidir.  Yerel halkin, ¢ekingen olmayip, dominant 6zelliklere sahip
olmas: gerektigi diisiiniilmektedir.

Resmi kurumlar ve o&zel kuruluslar, sivil toplum orgiitleri, isletmeler,
girisimciler ve yerel halk turizm alaninda is birligi igerisinde galismalarin
yiiriitmelidirler. Is birligi saglamak gergeklestirilecek / gergeklestirilen
Turizm Paydaslan Faktorii | fagliyetlerin daha genis kitleler tarafindan tanmnmasina katki saglayacaktir.
Zamandan ve masraflardan tasarruf edilmesini saglayacaktir. Olaylarin perde
arkasindaki problemler daha iyi tespit edilip, ona uygun olan daha iyi
onlemler alinacaktir.

Sehirde istihdam olanaklar1 yeterli olmamaktadir. Sehirde issiz olan kisilerin
istihdam Olanaklar: Faktorii | Say!snin c¢ok oldugu goriilmektedir. Insanlar temel gereksinimlerini
karsiladiktan sonra, baska konulara karst daha akiler fikirlerde
bulunabilmekte ve bilingli davranabilmektedir.

Bir ¢evrede etkisini gosteren hastaliklar (giiniimiizde Koronaviriis salgin
hastaligt vakasi goriilmekte ve diinya genelinde yayilma o6zelligi
gosterebilmektedir) turizm faaliyetlerini yavaglatabilmekte, hatta durdurma
noktasina getirebilmektedir. Seyahat edilecek yerlere yonelik birtakim
Onlemler almmaktadir. Kigiler, kisisel temizliklerine daha ¢ok Onem
vermektedir. Salgin hastaliklardan dolayi, seyahat alaninda, illere ve iilkeye
giris ve ¢ikiglarin kisitlandigi veya tamamen yasaklandigi goriilebilmektedir.
Kastamonu’ya giris ve ¢ikis islemleri salgin hastaliklardan dolayr yavaslamus,
Saghk Faktorii insanlar tedirgin ve stresli olmustur. Hastaliklarin yasanmasi, turizm
sektoriinii derinden etkilemektedir ve ekonomik sikintilarin bas gdstermesine
sebebiyet vermektedir. Salgin hastaligin yasandigi bu siiregte ¢ogu insan
maddi-manevi zarar gormiis hala da zarar gérmeye devam etmektedir. Saglik,
turizmi dogrudan ve derinden etkileyen bir faktor olmaktadir. Insanlar
sagliklarin1 daha fazla riske atmamak igin turizm etkinliklerine katilmak
istemeyeceklerdir. Saglik bir insan i¢in en degerli unsurlardan bir tanesidir.
Saglikli bir yagsam siirmek igin herkes iistline diisen gérev ve sorumluluklarin
bilincinde olmali, insanlar bu salgin siirecinde ellerinden gelenin en iyisini
yapmaya azami gayret gostermelidir.

Deprem, sel, ¢1g, heyelan, ¢evrenin tahrip edilmesi, dogal, tarihi ve kiiltiirel
yapilara zarar verilmesi, insanlar arasinda iligkilerin zedelenmesi, turizmi
Dogal ve Beseri Faktorler dolayisiyla da inang turizmini olumsuz etkilemektedir. Kastamonu’da
bulunan tarihi konaklara daha ¢ok yenileme calismalar1 yapilmalidir. Bunlar
yaparken de dogal ve estetik mimarisine zarar verilmemeye O6zen
gosterilmelidir.

Sehrin turistik arz kaynaklarinin (otel, lokanta, restoran, kafe, pansiyon,
kongre merkezleri vb. alanlarin) artirilmasi gerekmektedir. Bu alanlara daha
Faktorleri cok yatirim yapilmalidir. Turizm sektériinde calisan kisiler ¢ok yonlii
yeteneklere sahip olmalidir.

Altyap: ve Ust Yap

Il genelinde turizm sektoriinde calisan personellerin ¢ogu yabanci dil
bilmemektedir. Sehirde turizm sektoriinde ¢alisanlarin bir boliimii, tiniversite
. mezunu olmamaktadir. Hal boyle olunca, konusunda bilgi sahibi olunmamasi,
Egitilmis Isgiicii Faktorii uzmanlik alanlarinin  turizm olmamasi, turizm  sektoriinii  sekteye
ugratmaktadir. Turizm agisindan gesitli bilgi, egitim, beceri ve yeteneklere
sahip olan kisilerin turizm sektériinde galigmast gerektigi diisiiniilmektedir.
Aksi takdirde ise turizm sektdriinden daha fazla gelirlerin saglanamayacagi
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ifade edilebilmektedir.

Inang destinasyonlarina ulasim konusunda cesitli sikintilar ggriilmektedir.
Sehirdeki bazi inan¢ destinasyonlarina otobiis ile ulasim saglanamamaktadir.
Ulasim Faktorii Ornegin Seyh Saban-1 Veli Kiilliyesi’ne sehir ici otobiis ile seyahat etmek
miimkiin olmamaktadir. Bu tiir yerlerin otobiislerin giizergahinda yer almasi
gerekmektedir.

Sehir igerisinde zaman zaman iletisimde kopukluklar yasanabilmektedir.
. Bazen telefon ¢ekmemesi ve bazen de internet gekmemesi gibi sorunlar
Iletisim Faktorii gerceklesebilmektedir.  Insanlar  kendilerini ifade etme gereksinimi
duymaktadirlar. Iletisim problemlerinin meydana gelmesiyle, turistlerde
memnuniyetsizlik ve tatminsizlik goriilebilmektedir.

Turizm, emek yogun bir sektdr olarak diger sektdrler arasinda One
cikmaktadir. Sehirdeki mevcut isletmeler finansal planlama gergeklestirirken
Finansal Faktor meydana gelebilecek krizlere ve turistik taleplerin gidisatina gore bir strateji
izlemelidir. Kastamonu’daki c¢ogu isletme finansman saglama konusunda
cesitli zorluklar ile karsilagmaktadir.

Sehre karsi Onyargili bir tutumun oldugu goriilmektedir. Kastamonu ve
turizm denildiginde insanlarmn arasinda 6nyargi olusmaktadir. Kastamonu’da
turizm denildiginde birgok insan tarafindan ¢ogunlukla bir baglanti
kurulamamaktadir. Kastamonu’da turizmin gelismesi zordur, Kastamonu
yeterince tammmiyor, Kastamonu turizm faaliyetlerinin gelismesi igin
. gerceklestirilen caligmalar etkili degil ve turizm alaninda kat etmesi gereken
Onyarg Faktori daha ¢ok yol var gibi sOylemlere zaman zaman rastlamak miimkiin
olmaktadir. Kastamonu ili, dini ve inang yonleri agir basan bir il olmaktadir.
Inang turizmi ile ilgili ©nemli potansiyel kaynag biinyesinde
barindirmaktadir. Insanlarin diigiincelerinde ve algilarinda sehir kimligini
olumsuz etkileyecek durumlara (sosyal, psikolojik, ¢evresel, ekonomik vb.
acilardan olumsuz bir sekilde ortaya c¢ikacak durumlara) karsi tedbirler
alinmasi ve s6z konusu tedbirlerin artirilmasi 6nem arz etmektedir.

TARTISMA VE SONUC

Kastamonu ilinde inang turizmi agisindan ¢ok 6nemli inang¢ destinayonlarina sahip bir kent
olmakta ve Kastamonu, Evliyalar Kenti (yaklasik 17 bin evliyanin yasamus oldugu bir sehir
olarak tammmaktadir) olarak taninmaktadir. Sehir igerisinde inang turizmi denilince akillara
Seyh Saban-1 Veli gelmektedir. Bu dnemli sahsiyet Anadolu’nun dort manevi direginden bir
tanesi olmaktadir ve Seyh Saban-1 Veli Kiilliyesi, inan¢ turizmi amacgli gergeklestirilen
ziyaretler i¢in de Onemli bir konuma sahip olmaktadir. Fakat sehirde inang turizminin
gelismesinde birtakim engeller s6z konusu olmaktadir. Bu engellerin asilmasiyla birlikte
Kastamonu ili inang turizmi alaninda daha da gelisme gostermis olacak ve sehirde gergeklesen
inang¢ turizmi faaliyetleri insanlar arasinda daha bilinir hale gelecektir. Kastamonu; yabanci dil
faktorii, tanitim faktorii, pazarlama faktorii, cografik yapi ve iklim faktorleri, girisimcilik
faktorii, yerel halk faktorli, turizm paydaslari faktorii, istihdam olanaklar1 faktorii, saglik
faktorii, dogal ve beseri faktorler, altyap: ve {ist yapi faktorleri, egitilmis isgiicii faktorii, ulasim
faktort, iletisim faktorii, finansal faktor, onyargi faktorii gibi faktorlere dikkat edip, gerekli
tedbirleri aldig1 takdirde inang turizmi alamindaki olumsuzluklari ortadan kaldirip, bu alanda
Tirkiye’de 6nde gelen sehirler arasinda yerini alabilecektir. Turizm sektoriinde yabanci dil
bilinmesi artik zorunlu bir hal almis bulunmaktadir. Kastamonu’ya seyahat eden turistlerin
memnuniyetini kazanmak, istek ve gereksinimlerini en iyi bicimde karsilamak icin yabanc dil
ogrenilmeli ve akici bir sekilde konusulmalidir. Sehir kimligi, dijital platformlarda en cezbedici
ve unutulmayacak bi¢imlerde insanlarin zihinlerine ilmek ilmek dokunmalidir. Etkili pazarlama
kanallarinin kullanilmasi ve yayginlastirilmasi hususunda herkes iizerine diisen sorumluluklari
yaptig1 takdirde ¢ok genis kitlelere ulasim saglanabilecek, boylece sehir imajina yonelik iyi
algilarin meydana gelmesi saglanmis olacaktir. Kastamonu’da inang turizmi denilince bu
noktada turizm paydaslarinin izledigi yol ¢ok onemli olmaktadir. Turizm paydaslari, inang
turizminde Kastamonu’nun gelisme gostermesi icin elbirligiyle ve esglidiimlii bir sekilde
calismalar gergeklestirmelidir. Sehirde ger¢eklesen inang turizmi faaliyetlerinin Oniindeki
engellerin ve olumsuzluklarin ortadan kaldirilmasi, inang turizminin gelismesini saglayacaktir.
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Inang turizminin gelismesi ile de sehirdeki turizmde canlanma meydana gelecektir. Kastamonu
sehrinde gerceklesen diger turizm ¢esitlerini de olumlu yonde etkileyecegi, gelismeler ve
yenilikler yaratacagi tahmin edilmektedir.

Arastirma neticesinde ortaya ¢ikan, faydali olabilecegi tahmin edilen oneriler su sekildedir:

e Kastamonu ilinde bulunan inang destinasyonlarimin tiimiine toplu tasima araglariyla
erisim saglanabilmelidir.

e Kastamonu yerel halki turizm konusunda daha ¢ok bilinglendirilmelidir.

e Turizm paydaglar1 el ele verip, sehirdeki turizmi 12 aya yayma c¢aligmalarina hiz
kazandirmalidir.

e Kastamonu turizm arzi kapasitesi artirilmalidir ve bu alanlarda yeterli kaynaklar
saglanmali, devlet tegvikleri artirilmalidir,

e Sechirde bulunan insanlar turistlere kars1 davetkar olmalidir.

e Inang turizmi hususunda Kastamonu apayr1 bir yere sahip olmaktadir. Sehir, Evliyalar
Kenti olarak tammnmaktadir. Kastamonu, bir¢ok dogal, kiiltiirel ve tarihi degerlere
sahiptir. Fakat tanitim faaliyetleri yetersiz oldugu i¢in beklenen ziyaret¢i sayilarina
ulasilamamaktadir.

e Kastamonu’nun inan¢ turizmi alaninda yeniliklere ve gelismelere ihtiyaci
bulunmaktadir. Soyle ki; girisimcilik alaninda daha c¢ok ilerlemeler kaydetmesi
gerekmektedir. insanlar arasinda girisimcilik faaliyetlerini (turizm odakl olmak iizere)
on plana ¢ikaran gelismeler, televizyon ve radyo gibi Kitle iletisim araglarindan ifade
edilmesi saglanmalidir.
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