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OZET

Son dénemlerde diinyada hizli ekonomik, sosyal, teknolojik, ekolojik alanda pek ¢ok dedisim
yasanmaktadir. Basta ekonomik durgunlugun yol acgtigi yoksulluk olmak lzere hizli niifus
artigl, salgin hastaliklar, savaglar, gbgler, afetler gibi sorunlar sosyal hizmet meslegini
dogrudan etkilemektedir. Bu durumlar var olan sorunlari derinlestirmekte ve yeni sosyal
sorunlar ortaya cikarmaktadir. Uluslararasi 6rglitler kiiresel captaki bu sorunlara dikkat
cekmek ve ortak hareket noktalari belirleyebilmek icin ¢alismalar yapmigtir. Sosyal hizmet
alanindaki uluslararasi érglitler de bu dogrultuda sézii edilen sorunlara iliskin sosyal hizmetin
roliinii gbstermeyi hedefleyerek Global Ajanda’yi olusturmuslardir. Global Ajanda, sosyal
acidan daha adil ve sdrddrtlebilir bir diinya yaratma amaciyla yola ¢ikmigtir. Bu ¢alismada
Global Ajanda’nin felsefesi, tarihsel arka plani, kapsami ve taahhlitlerinin neler oldugu

tartigiimaktadir.

Anahtar Sézciikler: Global Ajanda, uluslararasi sosyal hizmet, uluslararasi sosyal hizmet

orgditleri, kiiresellegsme
ABSTRACT

Recently, there have been many changes in the economic, social, technological and ecological
aspects in the world. Problems such as rapid population growth, wars, migrations, disasters,
especially poverty caused by economic recession, directly affect the social work profession.

These situations deepen existing problems and create new social problems. International
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organizations have worked to draw attention to these global issues and to identify common
points of action. The international organizations in social work have also created Global
Agenda in order to show the role of social work related to the mentioned problems in this
direction. Global Agenda has set out to create a more equitable and sustainable world from a
social perspective. In this study, the philosophy, historical background, scope and
commitments of Global Agenda are discussed.

Keywords: Global Agenda, international social work, international organizations in social

work, globalization

GiRiS

2017 yilinin Agustos ayinda basinda yer alan haberler Facebook yapay zeka
arastirmasi laboratuvarinda gelistirilen ve 'kendi kendine &grenen' chatbotlarin,
ingilizceyi birakip kendi (rettikleri dilde konusmaya basladigini bildiriyorlardi
(https:/iwww.cnnturk.com/video/bilim-teknoloji/teknoloji/lyapay-zeka-kendi-dilini-icat-

etti). Bu haber, insanoglunun bilim ve teknoloji alanindaki ilerlemelerinin ulastigi en
Ust nokta olarak yorumlanabilir. Ancak son nokta olmadigi kesin. Pek ¢ok yazara goére
(6rnegin, ‘Homo Deus’ kitabinin yazari Noah Hariri gibi) artik insanlik bildigimiz ve
buglne kadar deneyimledigimiz boyuttan bagska bir boyuta geciyor ve bu slrecte

medyanin o pek sevdigi deyimle “kartlar yeniden dagitilacak” gibi gértnuyor.

Gergekten de dunyanin neresinde yasarsa yasasin pek ¢ok insan bu degisimi dyle ya
da bdyle deneyimlemektedir. Bugiin ¢ocuklar artik teknolojinin icine dogmaktadir. Z
kusagi cocuklari olarak adlandirilan bu nesil “insanlik tarihinin el, géz, kulak vb. motor
beceri senkronizasyonun en yliksek nesli olarak” tanimlanmaktadir (Caligkan, 2016).
Kuskusuz degisim yalnizca teknolojik alanda yagsanmamaktadir. Ekonomik, sosyal,
cografi, cevresel ve biyolojik kisacasi insan yasamini etkileyen tiim bilesenler hizla
degismektedir. Peki bu degisimin sonugclari ne olmustur? Artik daha iyi bir dinyada
mi yasiyoruz? Bu sorunun yaniti hem evet hem hayir ve duruma nerden bakildigi ile
yakindan iligkili gibi gézikiyor. Bundan 100 yil éncesine gére daha iyi bir diinyada
yasiyoruz ¢lUnku kitlesel savaglar dinya genelinde azaldi, daha az insan acglik
nedeniyle oluyor, tip alanindaki gelismeler nedeniyle insanlar daha uzun yillar ve
gobrece daha saglikh bicimde yasayabiliyorlar, bir grip virisi milyonlarca can almiyor
ornegin, daha fazla insan egitime ulasabilme olanaklarina sahip (Le Couteur ve
Burreson, 2014; Harari, 2016).
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Ancak insanlik icin bu kadar gelismeye karsin bardagin diger tarafi hala bos. Sosyal
bilim alanindaki dastnUrler hala esitligin ve esitsizligin ne oldugu ve (gelir mi, firsat
mi, kaynaklar mi?) neyi kapsadigini tartisa dursunlar (Francisco ve Fereirra, 2010)
dinyada ekonomik, sosyal, cografi pek ¢ok alanda bireyler ve toplumlar arasindaki

ucurum aciimaktadir.

Oxfam Credit Suisse tarafindan hazirlanan brifing raporuna gore (2017); 2016 yilinda
dunyanin yizde 1'lik nufusuna denk gelen 70 milyon kiginin dinyanin geri kalan ylizde
99'undan (Yaklasik 7 milyar insan) daha fazla servete sahiptir. Oxfam'in raporuna
gobre 62 "sliper zenginin" toplam serveti, dinya nifusunun en fakir olan yarisindan
daha fazladir. Bir yil 6nce, diinya nifusunun en fakir olan yarisinin serveti, 80 "stper

zenginin" servetine denk geliyordu.

Dinya Bankasi Grubu tarafindan yayinlanan “Yoksulluk ve Paylasilan Refah 2016:
Esitsizlige Karsi Miicadele” analizine gore 2013 yilinda dliinyada (yarisi 18 yasindan
kiigukler olmak tizere) 767 milyon insan ginde 1,90 dolardan az kazanarak yasamini
surdirmekteydi (Dinya Bankasi, 2016). UNICEF tarafindan yine 2016 yilinda
yayinlanan “Asiri Yoksulluga Son: Cocuklara Odaklanma” baslikli rapora gore ise
2013 yihinda gelismekte olan Glkelerdeki cocuklarin yizde 19,5’i kisi bagina ortalama
gunlik gelirin 1,90 dolar ya da daha altinda oldugu ailelerde yasamaktaydi. Yetigkinler
s6z konusu oldugunda ise bu oran yluzde 9,2 olarak kaydedilmisti (UNICEF, 2016).
Bugln kuresel odlgekte yaklasik 385 milyon g¢ocuk asiri yoksulluk iginde yasamini

surdirmektedir.

Dunya genelinde ciddi iklim degisiklikleri yaganmakta; bu degisikliklerin sonucu olarak
da pek ¢ok bdlgede sel, toprak kaymasi, kullanilabilir tarim arazilerinin ¢éllesmesi, su
kaynaklarinin bozulmasi, denizlerin kirlenmesi, hayvan ve bitki tirlerinin yok olmasi
gibi dogal ve gevresel felaket yagami tehdit etmektedir (Dominelli, 2012). Ornegin
Birlesmis Milletler (2015) “Diinya Su Gelisim Raporu’na goére kuresel tarimsal su
ihtiyacinin blyume oranlari sdrdurilebilir durumda degildir, su kaynaklari hizla

tukenmektedir.

Ozetle insanlik, sahip oldugu kaynaklar hizla tiketmektedir. Bu durum ekolojik
oldugu kadar ciddi sosyal sorunlara da neden olmaktadir. Uluslararasi oérgutler bu
hayati tablo karsisinda farkli alanlarda galismalar yapmaktadir. Ornegin ekonomistler
yeni yoksulluk bigimlerini tartismakta (Isik ve Pinarcioglu, 2001; Martin ve Goodman
2016), saglik cgalisanlari ise yeni gorulmeye baglayan hastaliklari epidemiyolojik

dondsim altinda tartismakta (Omran 2005), psikoloji ve sosyoloji bilimleri de
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teknolojinin yeni bigimlerinin birey ve topluma olan etkisini tartismaktadir (Pettman,
2017). Birey ve toplum yasantisindaki bu ciddi degisimler insani odagina alan sosyal
hizmet meslegini de yakindan ilgilendirmekte ve meslegin uygulama alanlari ile sosyal

politikalari da donusturmektedir (Spolander ve ark. 2014).

Sosyal hizmet alanindaki uluslararasi kuruluglar ddnyanin ve toplumlarin iginde
bulundugu kiresel boyuttaki sorunlarin ¢6zima igin farkl stratejiler gelistirme yoluna
gitmislerdir. Bu stratejilerin kiresel boyutta tum toplumlari ilgilendiren en gorunar
ornegi Global Ajandadir. Kuskusuz kiresel doniisimun yol actigi sorunlarin ¢ézimu
baglaminda uluslararasi sosyal hizmetin bu sorunlara iliskin rolli yalnizca Global
Ajanda kapsamindaki uygulamalarla sinirli degildir. Ancak sosyal hizmet bakis
acisiyla kiresel bir durum tesbiti yapmak adina Global Ajandanin yeri énem

tasimaktadir.

Turkge literatirde Global Ajandanin olusum sartlarini ve Ajandanin kapsamini ortaya
koyan bir calismanin bulunmamasi bu c¢alismanin gerceklestiriime motivasyonunu
olusturmustur. Buradan hareketle calismada, Global Ajanda’nin felsefesi, tarihsel

gelisim sUreci, amaglari, taahutleri ve kapsami anlatilacaktir.
Global Ajandanin Felsefesi ve Tarihsel Arka Plan

Klresel boyutta yasanan degisimler ve bu degisimlerin yarattigi sosyal sorunlar,
diinya capinda yeni 6rgitlenmelerin olusumunu gerekli kilmistir. Ornegin, dinya
capindaki ekonomik durgunluk, artan esitsizlikler, yogun go¢ hareketleri, salgin
hastaliklarin artigi, afetler ve yeni ¢catisma bigimleri sosyal hizmet uzmanlarini ve bu
alandaki akademisyenleri kiresel gerceklerin farkina vararak ¢alismaya yéneltmistir
(Jones ve Truell, 2012).

Global Ajanda’nin ortaya ¢ikma surecini tarihsel bakis acgisiyla ele almak, konunun
daha iyi anlasilmasina olanak saglayacaktir. Global Ajanda’nin tarihsel kokenleri
2000 yilinda Birlesmis Milletler (BM) tarafindan ortaya konulan “Binyil Kalkinma
Hedefleri’ne dayanmaktadir (Jones ve Truell, 2012). Binyil Kalkinma Hedefleri, 2000
yilinin Eylul ayinda New York’'ta toplanan Binyil Zirvesi’nde kabul edilmis ve 2015
yilina kadar bu hedeflerin gergeklestirimesi amacglanmistir. Bu hedefler sekiz ana

baslik altinda toplanmaktadir (Birlesmis Milletler, 2000):
Amag 1: Asin Yoksulluk ve A¢ligi Ortadan Kaldirmak

Amag 2: Herkes igin Temel Egitim Saglamak
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Amacg 3: Kadinlarin Konumunu Gliglendirmek ve Toplumsal Cinsiyet Egitligini

Geligtirmek

Amag 4: Cocuk Oliimlerini Azaltmak

Amag 5: Anne Saghigini lyilestirmek

Amag 6: HIV/AIDS, Sitma ve Diger Salgin Hastaliklarla Miicadele Etmek
Amag 7: Cevresel Slrdlirtilebilirligi Saglamak

Amag 8: Kalkinma igin Kiiresel Ortakliklar Gelistirmek

Bu hedefler, dnemli sosyal sorunlarin kiiresel ¢apta fark edilmesini saglamis ve
ulkeleri bu sorunlarin ortadan kaldiriimasi icin ¢alismalar yapmaya tesvik etmistir. Bu
hedefler ayni zamanda elestirilere de neden olmustur. Bu elestiriler; hedeflerin belirli
alanlara ve nitelikten ¢ok nicelige odaklanmasi, hak temelli yaklagimi benimsememesi
ve ulkeler arasi farkli gelismislik dizeylerinin gozetilmeden ayni hedeflerin konulmasi
etrafinda birlesmektedir (Lombard, 2015). Bunun Uzerine BM, Binyll Kalkinma
Hedefleri'ni glncelleyerek 2015-2030 dénemi icin “Sirdirdlebilir Kalkinma

Hedeflerini” kabul etmistir.

Bu hedefleri agiklamadan énce “surdirebilirlik” kavramini agiklamak faydal olacaktir.
Sdrdurulebilirlik; biyolojik, ¢cevresel, kiltirel, sosyal ve ekonomik boyutlarda ¢ok yoénli
olarak ele alinmaktadir. Bu kavram, ekonomik olarak; yasam standartlarinin; ¢evresel
olarak; biyogesitliligin; sosyal olarak ise toplumdaki sosyal baglarin ve karsilkh
iligkilerin korunmasini belirtmektedir (Yeni, 2014). Surddrulebilir Kalkinma Hedefleri;
kiresel capta cevresel, siyasi ve ekonomik sorunlari ele alan ve acil olarak
¢dzimlenmesi gereken hususlari géstermektedir. Bu hedefler 17 ana baslik altinda

toplanmaktadir (Birlesmis Milletler, 2012):
1. Yoksullugun tiim diinyada sona erdiriimesi
2. Ac¢higin tiim diinyada sona erdirilmesi
3. Herkes igin her yasta saglikli ve miireffeh bir yasam saglanmasi

4.Kapsayici ve esitlikgi editimin saglanmasi ve yasam boyu &grenme

imkaninin herkes icin tesvik edilmesi
5. Cinsiyet esitliginin saglanmasi ve kadinin gliglendirilimesi

6. Su ve sanitasyona erisimin saglanmasi ve sirdlirtilebilir su yénetimi
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7. Dusik maliyetli, glivenli, sdrdirilebilir ve modern enerjiye erisimin

saglanmasi

8. Sdrdurtilebilir ve kapsayici ekonomik biiyiime, tam ve (retken istihdam ve

insana yakisir calismanin herkes igin saglanmasi

9. Saglam bir altyapinin insa edilmesi, kapsayici ve sdrdlirilebilir sanayilesme

ve yenilikgiligin tesvik edilmesi

10.Ulkeler arasi ve lilke ici egitsizliklerin azaltiimasi

11. Sehirlerin kapsayici, glivenli ve slirdiiriilebilir yapilandiriimasi

12. Sdrdlirtilebilir liretim ve tiiketim modellerinin yayginlastiriimasi

13.Iklim degisikligi ve etkileriyle miicadele konusunda acilen eyleme gegilmesi

14.0Okyanuslarin, denizlerin ve deniz kaynaklarinin korunmasi ve

strddrtilebilir bir sekilde kullaniimasi

15.Kara ekosistemlerinin  korunmasi, sdrddrilebilir orman  ybnetimi,
¢bllesmeyle miicadele ile arazi bozulumu ve biyolojik c¢esitlilik kaybinin

engellenmesi

16.Sdrdirtilebilir kalkinma icin bariscil ve kapsayici bir toplumun tesvik
edilmesi, herkes igin adalet, kurumlarin her seviyede etkili ve hesap verebilir

hale getirilmesi

17.Kiresel isbirliklerinin uygulanmasi ve canlandirilmasi igin gerekli araglarin

glclendiriimesi

BM’nin bu kuresel hedefleri 1si1ginda 6zellikle sosyal sorunlara ¢6zim Uretebilmek
adina uluslararasi sosyal hizmet alaninda da birtakim calismalar baslatiimistir. Bu
¢alismalarin en o6nemlisi 2004 yilinda Uluslararasi Sosyal Hizmet Uzmanlari
Federasyonu (IFSW) tarafindan baslatilan, sonrasinda Uluslararasi Sosyal Hizmet
Okullari Birligi (IASSW) ve Uluslararasi Sosyal Refah Konseyi (ICSW)'nin katilmiyla
devam eden caligmalardir. Bu ¢alismalarin sonucunda hem gindemdeki sorunlara
isaret eden hem de kanita dayali uygulamalarin guglendiriimesini amaglayan “Sosyal
Hizmet ve Sosyal Geligim igin Global Ajanda” (The Global Agenda for Social Work
and Social Development) olusturulmustur. Sosyal hizmet mesleginde kilit rolu olan bu
ug¢ organizasyon, 2010 yilinda Hong Kong'ta diizenlenen konferansta diinya ¢apinda
insanlari en ¢ok zorlayan konular kargisinda “beraberlik” gerektigini savunup

orgutlenmeyi dnermistir. Bu konferansta tum dinyada sosyal gundemin gelisimini
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desteklemek Uzere sosyal adalet ve kalkinmayi saglamak icin “Eylem Taahhutleri”

olusturulmusg ve BM ile igbirligi yapilmistir (Lombard, 2015).

Sosyal Hizmet ve Sosyal Kalkinma icin Global Ajanda: Eylem Taahhidu, Dunya
Sosyal Hizmet Gunu ve Mart 2012'de BM Sosyal Hizmet Gund’nde resmen
aciklanmistir IASSW, ICSW, IFSW, 2014). Uluslararasi Sosyal Hizmet Federasyonu
(IFSW), Uluslararasi Sosyal Hizmet Okullari Birligi (IASSW) ve Uluslararasi Sosyal
Refah Konseyi (ICSW) bir uygulama stratejisi benimsemistir. Bu strateji, Ajandanin
uygulanmasinda bélgesel merkezleri desteklemek icin kiresel bir agin kurulmasini,
sosyal hizmetlerde ve sosyal kalkinmada olumlu sonuglari tesvik eden calisma
ortamlarini arastirmayi icermektedir (Jones & Truell, 2012). Global Ajanda
kapsaminda olusturulan eylem taahhutleri su sekilde ifade edilmektedir (IASSW,
ICSW, IFSW, 2012):

« Insan haklarinin tim diinya niifusu igin erisilebilir olmasi

* Haksiz ve zayif dlizenlenmis ekonomik sistemler ve piyasa glg¢lerinin ¢alisan
kesimi etkilemesi, isverenlerdeki sosyal sorumlulugun eksikligi ve ortaya ¢ikan

sosyal sorunlarin (sagliksizlik, esitsizlik ve yoksulluk gibi) ortadan kaldiriimasi
*  Kiiltirel gegitlilik ve kendini ifade etme hakkinin arttirilmasi

« Insan saghgi ve refahinin iyilestirimesi icin ekolojik yasami da icerecek

sekilde diizenlemelerin yapilmasi

Global Ajanda'nin gelistiriimesi, uluslararasi sosyal hizmet 6rgutlerinin ortak degerler
tasidigini ve sosyal adaleti hedefledigini géstermektedir. Bu yonlyle Global Ajanda
yerel, ulusal ve uluslararasi ¢alisma duzeyleri belirlemekte ve glokal (glocal) (yerel ve
kiresel igbirliginin tek potada eritiimesi seklinde) bir yapi sergilemektedir. Boylelikle

Uc temel uygulama dizeyi olarak;
a) Yerel duzeydeki sosyal hizmet kuruluglart,
b) Topluluklar iginde olusturulan bdlgesel aglar ve diger ortaklar,
c) BM ve diger uluslararasi kuruluglarla galismay icermektedir

Diger bir deyisle bu U¢ uygulama duzeyi 6zelden genele dogru gitmekte, yerelden
uluslararasi dizeye uzanan ihtiyaglari kargilamayi amaglamaktadir (Sims, Chenu ve
Williams, 2014).

Global Ajanda kapsaminda olusturulan Eylem Taahhutlerinin uygulanmasi ile ilgili

izleme ve raporlama mekanizmasi olarak “Kiresel Goézlemevleri® (Regional
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Observatories) kurulmustur. Kiresel Gdzlemevleri bes bodlgedeki (Afrika, Asya-

Pasifik, Avrupa, Latin Amerika-Karayipler ve Kuzey Amerika) ¢alismalari kapsamakta

ve veri toplamayi (niteliksel ve niceliksel) amaclamaktadir (IASSW, ICSW, IFSW,

2014). Gézlemevinin yaptigi calismalar sonucunda 2014 yilinda Melbourne’de Birinci

Global Rapor ve 2015 yilinda Seulde Ikinci Global Rapor yayinlanmigtir. Bu

raporlarda secilen bes bdlgenin durumuna iligkin veriler su sekilde aktariimigtir
(IASSW, ICSW, IFSW, 2014):

Afrika: Afrika’da yapilan 1. Uluslararasi Sosyal Konsorsiyum Gelistirme
Konferansinda bolgesel yoksullugun ve sémirlye yol agan baslica nedenlerin
ele alinmadigi, genis sosyal ve ekonomik kosullarin iyilestiriimesi konusunda
yapillan calismalara ragmen son 10 yilda ekonomik buydmenin
gerceklestirilemedigi, herkes icin esit haklara sahip olmayi hedefleyen bu
girisimlerin yerine, bdlge halkinin 6zellikle madencilik alaninda ucuz isgucu

olarak istihdam edildigi belirtilmigtir.

Asya Pasifik Bodlgesi: Bdlge sosyo-ekonomik agidan genis bir cesitlilik
g6stermektedir. Orta Dodu ve Hindistan’'in ciddi politik ¢atismalara maruz
kaldigi, Cin’in hizl bir blyime kaydettigi, Japon ekonomisinin ise 2011 yilindaki
tsunamiden olumsuz etkilenmeye devam ettigi ve gelir esitsizliginden
kaynaklanan sorunlarin arttigi ifade edilmistir. Asya Pasifik Bélgesinde sosyal
hizmetin gelisiminin &zellikle Avustralya, Malezya, Yeni Zelanda, Japonya ve
Guney Kore'de hizla devam ettigi ve Cin, Vietham ve Hindistan’da sosyal hizmet
okullarinin agildi§i goériimektedir. Urdin ve Suudi Arabistan gibi Orta Dogu
ulkeleri ise profesyonel sosyal hizmetlere daha fazla yatirrm yapmaktadir. Fakat
bu gelismelere ragmen, Banglades ve Nepal gibi Ulkelerde sosyal hizmet
uzmanlarinin disik statliye sahip oldugu ve bu ulkelerde ¢ogunlukla STK'lar

araciligiyla toplumsal gelismenin saglandidi belirtilmistir.

Avrupa: Avrupa’da sosyal hizmetin; refah modellerinde 6nemli bir unsur
oldugu, ancak hizmet kalitesinin 2008/9 finansal kriziyle azaldigi ve ekonomik-
sosyal esitsizligin ortaya c¢iktigi sdylenmektedir. Bu baglamda kamu sektori
istihdaminin daralmasi, ayrimcilik, issizlik, evsizlik ve intihar oranlarinin énemli
Olclide artmasi, sosyal ve politik ¢catismalarin yogunlasmasi ve devlet temelli

saglik hizmetlerinin sunumunun azalmasi gibi sorunlar gérulmektedir.

Latin Amerika ve Karayipler: Bu bdlgede de kuresel finansal iklimin etkileri

gbze carpmaktadir. Ulkeler arasinda da genis sosyal ve ekonomik farkliliklar
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vardir. Meksika, Brezilya gibi Ulkelerde olusan ciddi krizler sonucu sosyal
hizmetlerden faydalanan birey sayisi artmaktadir. Sosyal hizmet acisindan
bdlgedeki siddetin artmasi mesleki endiseye ve baskiya neden olmakta; baskici

politikalar yoksullugu ve sug oranlarini arttirmaktadir.

o Kuzey Amerika: Kanada ve ABD’de bankacilik krizinin ve kiresel durgunlugun
etkisiyle kargilasiimig ve gelir dagilimindaki esitsizlikler artmigtir. Bunun sonucu
olarak bu ulkelerde sokak ¢ocugu olgusuna c¢ok sik rastlanmakta ve yoksulluk

yaylimaktadir.

Gorluldugu gibi Global Ajanda kapsaminda olusturulan “Kiresel Goézlemevi”
uluslararasi alanda veri toplayarak sosyal hizmet agisindan kiresel bir degerlendirme
yapmaya olanak saglamaktadir. Bodylece uluslararasi alanda on plana ¢ikan
gelismeleri takip etmek ve dedisen kosullara uygun stratejilerin belirlenmesi mimkun

olmaktadir.

Ozetle, Ajanda’nin temel felsefesi BM Binyil Siirdirllebilir Kalkinma Hedefleri ile
uyumludur. Bu hedeflerde yer alan, insan yasamini ilgilendiren her alanda (biyoloji,
ekoloji, ekonomi, sosyal, egitim, adalet gibi) kalkinma, erigilebilirlik, esitligin
olusturulmasi ve bunun surdirulebilir hale getirilmesi Ajanda da taahhut edilen temel

noktalar olarak karsimiza ¢gikmigtir.
Calismanin sonraki bélumuinde Global Ajanda’nin kapsamina yer verilecektir.
Global Ajandanin Kapsami

Uluslararasi Sosyal Hizmet Uzmanlar Federasyonu (IFSW), Uluslararasi Sosyal
Hizmet Okullari Birligi (IASSW) ve Uluslararasi Sosyal Refah Konseyi (ICSW),
glinimuz yasam kosullarinin kiresel, ulusal ve yerel diizeyde esit olmayan sonuclar
dogurdugunu ve bu kosullarin insanlar Uzerinde olumsuz etkilere sahip oldugunu
kabul ederek asagidaki dort baslik kapsaminda Global Ajanda’yl olugturmuslardir
(IASSW, ICSW, IFSW, 2012):

o Sosyal ve ekonomik esitligin desteklenmesi

e Insanin degerinin ve onurunun yiiceltiimesi

e Insan iligkilerinin 6nemini kavrama ve iyilik halinin arttiriimasi
o Cevresel ve sosyal siirdliriilebilirlik

Bu kapsamda uluslararasi kuruluglar ilk adim olarak her yil Mart ayinda kutlanan

Dinya Sosyal Hizmet Guninde farkli temalar belirleyerek kiresel duzeyde
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esitsizliklere dikkat cekmeyi amaclamiglardir. Global Ajanda’nin ortaya ¢ikisindan
itibaren Dunya Sosyal Hizmet Gununde ele alinan temalar su sekildedir (IASSW,
ICSW, IFSW, 2012):

o 2012-2014: Sosyal ve ekonomik esitligi tesvik etmek

e 2015-2016: insanin dederi ve onurunu yticeltmek

e 2017-2018: Toplumsal ve cevresel stirdiiriilebilirligi gelistirmek

o 2018-2019: Sirdliriilebilir insan iliskileri yoluyla refahi tesvik etmek

Gorildugu gibi tim bu temalar hem sirdurulebilirligi tesvik etmeyi hem de bireysel ve
toplumsal diizeyde refahi saglamayl amaclamaktadir. Ayni zamanda bu temalar

Global Ajanda’nin tiim maddeleriyle birebir ortismektedir.

Calismanin bu noktasinda Global Ajanda’nin temalari Gzerinde ayrintili bigimde

durulacaktir.
Sosyal ve Ekonomik Esitsizlikle Miicadele

Sosyal Hizmet S6zliginde (Barker, 2003: 404-5) sosyal adalet: “Bir toplumun tim
dyelerinin ayni temel hak, koruma, firsatlar, sorumluluklar ve sosyal kazanimlara
sahip oldugu ideal bir durumu ifade etmektedir. Sosyal hizmetin dnemli bir degeri olan
sosyal adaletin saglanmasi; ayrimcilik, baski ve esitsizliklere karsi savunuculuk
gerektirir.” Global Ajanda da yer alan bu konu, ekonomik egitsizliklere vurgu yapmakta
ve yoksul, dezavantajli ve marjinalize edilmis gruplari gindeme getirmektedir.
Ekonomik esitsizlikle micadelenin yani sira sosyal zenginligi koruma, egitim ve saglk
hizmetlerine ulagsma ve nihai olarak kuresel insan haklari baglaminda iyilik halinin

artisini hedeflemektedir.
insanin Onurunu ve Degerini Yiiceltmek

Global Ajanda, insanin onurunu ve degerini saglama konusundaki genis hedefi
dogrultusunda, insan haklari belgelerinin evrensel olarak uygulanmasi Uzerinde
calismayi taahhit etmektedir (Healy ve Wairire, 2014). Sosyal hizmetin bir insan
haklari meslegi oldugu dusunuldiginde 6zel gereksinimleri olan risk gruplarinin
(cocuk, yash, kadin, engelli, ayrimciiga ugrayan bireyler gibi nifus gruplar) ele
alinmasi, ayrimcilik yaratan etkenlerin ortadan kaldirilmasi, ¢atismalarin ¢ézimi ve
barig ortaminin tesis edilmesi, insan kacgak¢ilidi ile micadele edilmesi ve gé¢men

haklarinin savunulmasi gibi ¢ok boyutlu uygulamalari icermektedir. Bu agidan bu
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hedeflerin gergeklestirimesinde sosyal hizmetin hak savunuculugu iglevi dnem

kazanmaktadir.
insan iligkilerinin Onemini Kavrama ve lyilik Halinin Arttirllmasi

Toplumda egemen olan ekonomik, politik ve sosyal gugler, bireylerin, ailelerin ve
topluluklarin sosyal iligkilerini etkilemektedir (IASSW, ICSW, IFSW, 2014). Bu etkiler,
hayatin her alaninda guvenlik, sosyal uyum ve surddrebilirlik igin tehdit
olusturmaktadir. Bu baglamda Global Ajanda’nin, toplumun tim Gyelerin strdurilebilir
sosyal refahini saglamak amacinda oldugu gorilmektedir. C6zim icin ise sosyal ve
ekonomik esitligin tesvik edilmesi, tim bireylerin onurunun ve degerinin yukseltiimesi,

cevresel ve toplumsal surdurdlebilirligin saglanmasini taahhit etmektedir.

insan iligkilerinin éneminin ortaya konmasi ile birlikte, sosyal hizmet uzmanlarinin
hem bireysel hem yapisal dizlemde destekleyici roli 6n plana c¢ikmaktadir. Bu
baglamda sosyal hizmet midahaleleri, sosyal digslanmayi azaltmali ve sosyal icermeyi
kolaylastirmalidir. Bununla beraber, topluluklarin kapasitesinin guclendiriimesi ve
sosyal ve ekonomik gelismenin saglanmasi icin politika yapicilarla calisiimalidir
(IASSW, ICSW, IFSW, 2014).

Cevresel ve Sosyal Siirdirilebilirligin Gelistirilmesi

Suarduralebilirlik kavrami, 1987 yilinda Dinya Cevre ve Kalkinma Komisyonu’'nun
yayinladigi Brundtland Raporu’nda ortaya konulmus olup “Buglindn ihtiyaglarini,
gelecek kusaklarin da kendi ihtiyaglarini kargilayabilme olanagindan 6din vermeden
karsilamaktir” seklinde tanimlanmis ve cevresel, sosyal ve ekonomik olarak ¢ ana
baslikta ele alinmistir (Dewane, 2011; Epstein ve Buhovac, 2014). Benzer bigimde
Rio+20:istedigimiz Gelecek: Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Konferansi ve
Dunya Kentsel Forumu’nda da surdurulebilir kalkinma konusundaki politik kararhhga
vurgu yapilmis, bu konuda bugline kadar gergeklesen baslica zirvelerden elde edilen
ciktilar ortaya konulmus, vyeni tehdit ve firsatlar belirlenmistir. Cevresel
surdurulebilirlik, “dodal kaynaklarin bozulmadan kalmasini” gerektirir, yani dogal
kaynaklar, yenilenme oranlarinin Ustiinde kullaniimamaldir. Buna ek olarak,
yenilenemez kaynaklar korunmali ve en az bigcimde kullaniimalidir. Fakat bugin hizla
artan dunya nufusu, dogal enerji kaynaklarinin azalmasina ve son yillarda cesitli
dogal afetlerle kendini hissettiren kiresel 1sinma, cevre kirliligi ve biyocesitliligin
azalmas gibi sorunlara yol agmaktadir (Ozmete, 2010; Gardner, 2016). Sosyal
surdurulebilirlik ise, sosyal sistemin huzur iginde sinirsiz olarak iglev gosterebilmesi

ve gelecek nesiller icin yasam Kkalitesinin en iyi duruma getiriimesi olarak
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tanimlanmaktadir (Schmitz ve ark., 2012). Bu kapsamda insan haklarinin ve bu
baglamda saglik hizmetlerine ulasim ve egitimde esitlik, isglcine esit katilim,
toplumsal cinsiyet esitligi ve siyasi sorumluluk ile katihmi igeren konular gindeme
gelmektedir (Hawkins, 2010). Global Ajanda’da yer alan bu baglik ise “Sosyal Hizmet
Surduralebilirligi Tegvik Ediyor" temasiyla surduralebilirligin yeni yazyilin sosyal
adalet konusu oldugunu ilan etmigtir. Bu kapsamda sosyal, ekonomik ve gevreyi goz
ardi eden konular Uzerinde durulmus, dogdal g¢evrenin korunmasina ve afetlere

hazirlikli olmaya yonelik tesvikler 6n plana ¢cikmistir.

Global Ajanda’da yer alan sosyal ve ekonomik esitligi tesvik etmek, insanin degeri ve
onurunu yuceltmek, toplumsal ve cevresel surdurllebilirlik ve surdirilebilir insan
iliskileri yoluyla refahi tesvik etmek temalari ¢ergevesinde uygulamalar yapabilmek
icin uygun bir gevrenin ve egitimin saglanmasi sarttir. Bu amagla Global Ajanda tim
profesyoneller arasinda bilginin gelistiriimesi, yayilmasi ve bilgi alisverisini tesvik
eder. Ayni zamanda yerel odakta sosyal hizmet arastirma merkezlerinin kurulmasini
ve Kiresel Gozlemevini olusturarak gelecekteki raporlar igin niteliksel ve niceliksel

veri toplama ve tartismayi strdurebilmeyi amaclar (IASSW, ICSW, IFSW, 2012).

Goriuldugu gibi Global Ajanda kiresel ¢apta dinyanin ve insanligin karsi karsiya
kaldigi ¢ok boyutlu sorunlari ve riskleri kapsayacak sekilde taahhUtler ve uygulama
Onerileri igermektedir. Bu taahhutlerin ve onerilerin daha ¢ok glindeme gelmesi ve

dikkate alinmasi sosyal hizmet uygulamalarini gelistirmek igin dnemlidir.
Sonug Yerine

Global Ajanda, gelecek nesiller igin sosyal agidan daha adil ve surdurtlebilir bir diinya
yaratma amaciyla yola ¢ikmigtir. Global Ajanda, bu amaci gergeklestirebilmek igin
baski ve esitsizlik kargisindaki sistemleri ve yapilari desteklemek, etkilemek ve insa
etmek konusunda BM ve diger uluslararasi organlar, topluluklar ve érgitlerle birlikte
calisacagini taahhut etmektedir (IASSW, ICSW, IFSW, 2012). Bu agidan bakildiginda
Global Ajanda’nin uluslararasi boyutta esitsizlik ve adaletsizligin temellerini
sorgulamakta oldugu ve bu temellerle miucadele etmeye calistigi1 sdylenebilir. Nitekim
Global Ajanda’nin taahhutleri; yoksulluk, issizlik ve HIV/AIDS gibi sosyal sorunlarla ve
yerel/ulusal diizeyde ortaya ¢ikan kuresel boyutlara sahip olan gelisimsel zorluklarla
ilgilidir (Raniga & Zelnick, 2014: 395).

Global Ajanda’ya yonelik olumlu ve olumsuz gérisler bulunmaktadir. Tasse (2014:
283)’e gore Global Ajanda sert bir belge anlamina gelmemekte; daha ziyade "tim

yetersizlikleri ve sinirlari” ile sosyal, ekonomik ve politik adaleti saglama konusunda
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¢alisan taraflarla (kurum, kurulusg, yapi, birey gibi) ve sosyal hizmet mesledi iginde
tartismaya yer agmak igin bir platform olarak anlasiimalidir. Bylece bireyleri etkileyen
sosyal, ekonomik ve politik glcler gindeme gelecek, tartismaya agilacak ve ¢6zim

icin bir araya gelmesi gereken aktorler ortaya gikacaktir.

Raniga ve Zelnick (2014) de, Global Ajanda’nin yerel uygulamayi kuresel meselelere
baglayan sosyal hizmet igin yol gésterici bir belge olabilecegini vurgulamistir. Ayrica
Global Ajanda’nin elestirel bir 6gretim araci olarak hizmet edebilecegini; 6grencilerin
politika analiz becerilerini arttirma firsati saglayabilecegini ve akademisyenlere

arastirma yapmak icin ag kurma firsatlari yaratabilecegini belirtmiglerdir.

Global Ajanda hakkindaki olumsuz elestirilere bakildiginda ise, sorunlarin ve ¢ézim
yollarinin somut bir sekilde ortaya konulmadigi; sorunlari ¢ézmede oOncelikleri
belirlemeye yonelik girisimlerinin tim ulkeler icin mUmkin olmayacagini ve bu
eylemlerin poltik dizlemden bagimsiz gerceklestiriiemeyecegini gérmekteyiz (Gray ve
Webb, 2014).

Tdm elestirilere karsin Global Ajanda’nin kiiresel anlamda sosyal sorunlara vurgu
yapmasli ve bu sorunlarin ¢ézimunde sosyal hizmetin Ustlenmesi gereken rolleri
goOstermesi acgisindan oldukga 6nemli oldugu sdylenebilir. Bu nedenle sosyal hizmet
uygulamalarinin gergeklestirimesinde Global Ajanda’nin ortaya koydugu noktalarin
takip edilmesi, kuresel ortaklik icerisinde galigiimasi ve sosyal hizmet alanindaki tim

galismalarda kilavuz olarak kullaniimasi gereklidir.
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